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1. NOMBRE DEL AREA
Gerencia de Tecnologias de la Informacion — GTI

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Sofia Castillo — Especialista 2
Enith Matias — Ejecutivo 1

Pedro Lavi — Gerente de Tecnologlas de la Informacién (g)

3. FECHA
20 de febrero del 2015

4. ASUNTO
Adquisicién de software Microsoft Windows Server y Microsoft Windows Server CAL.

5. ANTECEDENTE

» El presente informe se ha elaborado sobre la base del Decreto Supremo N® 024-2006-
PCM Reglamento de la Ley N® 28612 - Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion
del software en la Administracién Publica.

» Con relacion a las licencias de MICROSOFT Windows Server, mediante Resolucién N°
468-2012IGAF-INDECOPI se estandarizd:
i) Sistema operativo propietario para servidor: MICROSOFT Windows Servery,
i} Licencia de acceso al Cliente Windows Server: MICROSOFT Windows Server CAL.

Cabe precisar, que la Resolucion antes mencionada, se encuentra vigente; toda vez
que las condiciones que originaron su estandarizacion no han variado; situacién que fue
comunicada por esta Gerencia, mediante Memorandum N° 0624-2014/GTI.

¥ Con respecto al proceso de seleccion mediante ADP N° 002-2012-INDECOPI se llevd a
cabo la Adquisicidn de licencias Microsoft, a través de! cual se adquirio:
i} 8 Windows Server Standard (Licencia + Software Assurance) y;
i) 1300 Windows Server Standard CAL (1200 por dispositivo, 100 por usuario +
Software Assurance).

6. JUSTIFICACION
Luego de la evaluacién realizada esta Gerencia, justifica la necesidad para ta adquisicion de
las licencias Windows Server por las siguientes razones:

i} Implementacion de nuevos proyectos de sistemas que agilicen los procedimientos de
las areas usuarias, tales como:

La entidadad proporcionara Windows
IPAS JAVA ]Conwenio con la OMPI senidores virtuales para el Sener 8 DSD-DIN
proyecto
Asociacién de Bancos del Perd . .
La entidadad proporcionard .
ASBANC (AS?}.\NC) para IIe\@r a cabo el senddores vituales para el Windovs 3 GAF-SGF
sendcio de recaudacién en linea de rovecto Sener
Aranceles y Muitas proy
. La entidadad proporcionara "
Sistemas de ayuda a la ioma de . . Windows
DATAMART decisiones senidores viituales para el Sener 1 DSD
proyecto
Convenio con Sistema Nacicnal de|lLa entidadad proporcicnara Windows
SINDEC Informacién de Defasa del [senddores virtuales para el 2 SAC
. ; Sener
Consumidor - Brasil proyecto

Por lo tanto, se requiere un total de 14 licencias Microsoft Windows Server

iy Por el ingreso de nuevo personal, toda vez que al asignarle una PC, se requiere la
licencia Windows Server CAL, para permitir que diche equipo se conecte a la red
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institucional y asi, el usuario pueda tener acceso a los sistemas, aplicaciones, carpstas
e impresoras.

Por usuario

Microsoft Windows Server CAL | ywjinsurCAL SNGL LicSAPK MVL UsrCAL

308

7. ALTERNATIVAS

Como se indicd en la justificacion, surge la necesidad de adquirir nuevas licencias Windows
Server y licencias de acceso al cliente Windows Sever CAL.

» Respecto a las licencias Windows Server. La comparacion técnica se realizara entre
las ediciones Standard’ y Datacenter’. Se precisa ademas que ambos se basan en el
modelo de licenciamiento por procesador’, soportando cada licencia hasta 2
procesadores flsicos en un mismo hardware (caso Indecopi, cada servidor blade tiene 2
procesadores).

¥» Respecto a las Licencia de acceso al Cliente Windows Server (CAL): Este lipo de
licencias, se asignan considerando i) una licencia por computadoras y i) una licencia
por usuario regisirado en el Directorio Activo de la institucion. Cabe precisar que este
tipo de licencia, no permite una comparacion técnica; toda vez gue su Onico afributo
esta referido al permiso que adquiere una PC para conectarse a la red.

8. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis comparativo técnico estd basado en la metodologia establecida en fa Guia
Técnica sobre Evaluacién de Software para la Administracién Pablica, aprobada por
Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.

8.1. Propésito de la evaluacién

Producto final: Decidir adquirir licencias Microsoft © mejorar un producto de la misma
linea.

8.2, Tipo de producto
Sistema operativo para servidor
8.3. Modelo de Calidad

Se aplica el modelo establecido en la Guia Técnica sobre Evaluacion de Software para
la Administracion Puablica (R.M. N° 139-2004-PCM).

8.4. Criterios de valoracion

En los Afributos Internos se detallan los roles que pueden ser activados por servidor
de acuerdo al tipo de licencia.

Para los Atributos Externos se evalla la gestion del Administrador de Servidores
para crear servidores y habilitar maguinas virtuales.

En Calidad en Uso se enfocara en la gestion del Administrador de Activos
Informaticos para la evatuacion de atencién de solicitudes de instalacion de software.

8.5. Comparacién de criterios de calidad

Comparacion de licencias Windows Server, edicidn Standard y Datacenter.

Puntaje Criterio de Windows Server | Windows Server

Calificacion
Max. Puntaje Standard Datacenter

1 Edicién oa Microsolt Windows Server para servidores que permite licentiar hasta dos méquinas vituales y hasta dos procesadores

2 Edicidn do Microsolt Windows Server para servidores que permite licendiar ilimitadas méquinas viduz'es y hasta dos procssadores

? El procesador es el corazén de cada equipo, siendo una de las piezas imemplazables deniro de sus componentes de Hardware, v |a que interactiia con cada
uno de [os otros componentes
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AD Certifcate Services ol 3 3 3
AD Domain Services s 3 3 3
AD Federation Services }?;3; 3 3 3
AD Lightwelght Directory Services e 3 3 3
AD R4 ol 3 3 3
Application Server ﬁ)i 3 3 3
DHCP Server 3(;3% 3 3 3
DNS Server s 3 3 3
Fax Server h?cﬁ 3 3 3
File Services s 3 3 3
Hyper-V N T 3
Network Paticy & Access Services N 3 3 3
Print & Doc Servkces e 3 3 3
Remote Access h?:)?% 3 3 3
Remote Desklop Services? 3:131 3 3 3
UDDI Services s 3 3 3
Web Server (IIS) ks 3 3 3
Windows Deploy Services i‘?cl}:: 3 3 3
Windows Server Update Services (WSUS) 3331 3 3 3
Alta virtualizacion, Se pemite crear més de 2 maquinas viduales ﬁ:ﬂ 3 1 3
Running instances in POSE {ambientes fisicos) = 1 ]?;31 3 3 3
Running instances in VOSE (ambientas virtuales) = unfimited 3:)?’1 3 i 3
BranchCache S [')3% 3 3 3
User Interfaces and [nfrastructure (Server Core) %31 3 3 3
Server Manager Séa 3 3 3
Windows PowerShell Si: 3No: 1 3 3 3

Eficacia. Se puede autorizar la treacidn de nuevas maquinas virlrales. Medi'o:z 3 2 1
_ Bajo: 1
Productividad, Una sola licencia instalada permite aprovechar el Altq: 3

o Medio:2 3 2 i

méaxima de ks recurses de hardware. o

Bajo: 1
Alto: 3

Seguridad. Descarga gratuita de parches de seguridad, Medio:2 3 3 1
Baio: 1

Satisfaccion. La capacidad del producto de software para permitir a los MA;E:o ‘?2 3 2 1
administradores una alta virtualizacion. Bajo: 1

Punlaje | 90 83 82
""" “Porcentale | 100% 0 92% L 9%
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De los atributos internos, se aprecia que ne hay diferencia en cuanto a las
caracteristicas del software, tanto fa edicion Standard como Datacenter son iguales.

Respecto a los atributos externos, la edicion Standard permite la creacion sélo de 2
maquinas virtuates mientras que Datacenter permite ia creacién de ilimitadas maquinas
virtuales®. Esta ventaja de Datacenter se refleja directamente en lo econdmico como se
explicara mas adelante.

En cuanto a calidad de use, la eficacia, productividad y la satisfaccion, se ven limitadas
en la edicién Standard, sin emibargo en Datacenter se refleja que se puede aprovechar
al maximo los recursos de hardware, ya que se tendria garantizado [a disponibilidad de
licencias.

Escogiendo la licencia correcta

Segun lo detallade en el numeral 6) del presente informe, se justifica las razones por
las cuales se requiere adquirir 14 licencias de Windows Server,

En el siguiente cuadro se procedera a explicar de manera grafica las dos opciones de
licenciamiento presentado respecto a la infraestructura con la que actualmente cuenta
el Indecopi.

Al respecto, esta infraestructura se ha disefiado en alta disponibilidad para garantizar
que la operatividad funcional de los usuarios no se vea afectada.

Este disefio implica la configuracién de dos servidores, donde uno funciona como
alterno del otro en caso de fallas o errores, por lo tanto se requiere una licencia
Windows Server para cada servidor.

1) Windows Server Standard 2) Windows Server Datacenter

Blade h1

1 licencia Windows Server Datacenter permite

7 licencias Windows Server Standard permite instalar mas de 14 servidores.

instalar hasta 14 servidores

Alta disponibilidad

Blade h2

1 licencia Windows Server Datacenter permite

7 licencias Windows Server Standard permite instalar mds de 14 servidores

instalar hasta 14 servidores

Total: 14 licencias Total: 2 licencias
Windows Server Standard Windows Server Datacenter

Por consiguiente, considerando la necesidad de adquirir licencias para 14 servidores
virtuales, la opcidn mas conveniente es la edicion Windows Server Datacenter
(Cantidad=2).

4 Depende exclusivamente de los recursos de hardware
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9. EVALUACION DE RIESGOS

Para la evaluacion de riesgos se ha aplicado el Procedimiento de Evaluacion y Tratamiento
de Riesgos y la Guia de Amenazas y Vulnerabilidades del Sistema de Geslién de Seguridad
de la Informacion — SGS! del INDECOPL.

Riesgos:

9.1. Identificacion de riesgos al no contar con software Windows Server Cal y Windows
Server

AME-034 Error en el uso
9.2.  Andlisis de riesgos
VUL-062 Uso indebido de Licencia de Software
VUL-200 Dafio serio de la imagen
9.3. Tratamiento de riesgos
PL-001Adquirir licencias de Windows Server

10. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO BENEFICIO

Microsoft tiene varias modalidades de obtener sus productos. Los precios que usan en cada
modalidad dependen del sector al que pertenece la empresa o entidad. Microsoft ha
provisto un simulador® para orientar a sus clientes a escoger lo mas conveniente segin la
necesidad.

Como cliente, Indecopi pertenece al Sector Publico y le corresponde los siguientes
programas segtn la modalidad:

Modalidad Compra (Licencia Perpetua)
Nivel de entrada: Minimo 5 licencias nuevas del mismo producto
Programa Open Gobierno: Pago adelantado.

Programa Open Value Gobierno: Pago anual.
Nivel de entrada; Minimo 250 licencias nuevas del mismo producto

Programa Select Plus Gobierno con SA: Pago adelantado.

Programa Enterprise Gobierno Agreement; Page anual.

Modalidad Suscripcién o Alquiler (Licencia No perpetua)
Nivel de entrada: Minimo & licencias nuevas del mismo producto
Programa Open Value GobiernoSubscription; Pago anual.

Nivel de entrada; Minimo 250 licencias nuevas del mismo producto
Programa Enterprise Gobierno AgreementSubscription: Pago anual.

Indecopi, tal como se describe en el punto 5, mediante ADP N° 002-2012-INDECOP! firmo
el Contrato N° 0002-2013/GAF-ADP (actualmente vigente) a través del cual se compré 8
licencias Windows Server Standard y 1300 licencias Windows Server Standard CAL. Esto
permitié que Indecopi califique para el programa Select Plus de la modalidad compra, lo
cual le da derecho a solicitar menos de § licencias mientras dure el contrato.

Cabe precisar que bajo este contrato vigente se contemplé el mantenimiento (Software
Assurance o SA) lo que permite que Indecopi tenga derecho a cambiar la licencia actual a
una edicién superior {Step-Up), es decir que Indecopi puede pasar de la edicion Standard a
Datacenter, sin perder la inversién inicial.

® hitp:/Avwaw.microsoft comispainftechnetficencias/defauit aspx?page=disque
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Luego de analizar los requisitos para cada modalidad: compra vs. alquiler, se concluye lo
siguiente;

+ Windows Server Datacenter: no se puede alqutiar ya que para calificar a la modalidad
de suscripcidn o alquiler se debe solicitar un minimo 5 licencias nuevas del mismo
producto y la necesidad actual de Indecopi son 2 licencias de Windows Server
Datacenter. Aqui no aplica la ventaja de tener Select Plus pues solo aplica para compra.

+ Windows Server CAL: no se puede alquilar ya que la necesidad de Indecopi es sélo un
componente tal como muestra ia figura, y este no tiene opcidn de alquiler, debido a que
los Gnicos productos de CALs que se alquilan son suites o paquetes de CAL.

Enterprise CAL Suite

NG T 210D

Windows Server CAL 308 8/ 64,328.88

Windows Core CAL 308 8f.  476,033.71
Windows Enterprise CAL 308 S/ 993,881.20

Finalmente, para satisfacer la necesidad actual de Indecopi, es decir, licenciar 2 Microsoft
Windows Server Datacenter y 308 Microsoft Windows Server CAL, la Unica opcidn es la
Modalidad Compra.

Para comprar la licencia Windows Server Datacenter, se tienen dos alternativas:
1. Adquirir licencias nuevas o

2, Cambiar 2 de las licencias acluales Standard a una edicién supericr Datacenter
(Step-Up), con esta ultima no perdemos la inversién inicial.

A continuacioén se realizara la comparacion de costos:

A CoANT |
‘; fr:lDECOPI Microsoft Windows Server Datacenter (Nueva) 2 Si. 37,647.02 1A 75,294.03
\}5& .gg' Windows Server Datacenter {StepUp) 2 8L 27,520.53 s/, 54,501.06
\
b
s En esta tabla se observa que la opcion 2) Windows Server Datacenter {StepUp), es la més
beneficiosa.

®Cotizacion de Microsoft LicenseAdvisorhttp://mla.microsoft.com (+1GV +T.C.2.95)
7 Cotizacién adjunta
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En resumen, la inversién total estimada para llevar adelante los proyectos indicados en el

numeral 6, serfa de:

Modalidad Compra
. SOFTW | CANT PREC[O ' Clo TOTAL
Windows Server Datacenter (StepUp) 2 Sl 27, 520 53 S 54, 501 06
Microsoft Windows Server CAL 308 Sl 208.86 S/ 64,328.88

. CONCLUSIONES

Del andlisis realizado, para atender los proyectos encomendados a la GTI, ésta Gerencia
solicita la adqursm:én de:

Soffa Castillo
Especialista 2

Enith Matlas
Ejecutivo 1

GANT ap _ DESCRIPCION
. " Edlmén Datacenter
2 Microsoft Windows Server WinSviDataClr SNGL SASU MVL WinSvrStd 2Proc
" . Por usuario
308 | Microsoft Windows Server CAL WinSviCAL SNGL LicSAPK MVL UsrCAL
12. FIRMAS
ELABORADO PCR: REVISADO PCR: APROBADO POR;

Pedro Lavi Sojos
Gerente de GTi (g)

FIRMA :

T

j FIRMA :

FIRMA, :







Microsoft Open Value Program
Quote Total: $484,092.00

Product Nama ' SKU Quantity Price Total

Servers

Microsoft®@EnterpriseCAL Sngl

License/ SoftwareAssurancePack OLV

lticense Nolevel AdditicnalProduct 76A-00745 308 392700 $285,516.00
UsrCAL w/Services 3Year

Acquiredyeari

Microsoft®Windows@ServerDatacenter

Sngl L(censefSoftwareAsévrancePack

oLV 1§_iceﬁse Nolevel P71-07117
AdditionalProduct 2Proc 3Year '
Acquiredyeart

$10,815.00 - $21,630.00

B

Microsoft®Windows®ServerStandard

Sngl License/SoftwareAssurancePack

OLV 1license Nolevel P73-05724 14 $1,551.00 $21,714.00
AdditionalProduct 2Proc 3Year

Acquiredyeart

Microsoft®Windows®ServerCAL Sngl
License/SoftwareAssurancePack OLV
1License NoLevel AdditionalProduct E
UstCAL 3Year Acquiredyearl

R18-01853 308 $60.00 $18,480.00

Microsoft®CoreCALClientAccesskicense

Sngl License/SoftwareAssurancePack

OLV 1license Nolevel W06-00652 308 $444.00 $136,752.00
AdditionaiProduct UsrCAL 3Year

Acquiredvearl

1st Year Total  $484,092.00
2nd Year Total$8.00

3rd Year Total$G.00

Grand Total$484,092.00







COSAPI]
DATA

Microsoft Partner

fir:dcl Votumo Licansing

COTIZACION: MMAG 2014,11.24

Sres, . INDECOPE

Atencidén : Soffa Castillo Q.

De : Medalit Alvarez

e-mail : malvarez@cosapidata.com.pe
Telefono : 215-4530 anexo 2460

Fecha : 24 de Noviembre de 2014

= e recio Unit!
P71-07305  WinSvrDataCtr SNGL SASU MVL WinSvrStd 2Proc S/, 27,520.53 8 S/, 220,164.2

MEIORAS A LA OFERTA:

{1) Curso de preporacidn para ef examen JTH. Foundation pare 1 persona que designe el dreo de TI-INDECOP!
Incluye: Exomen oficlof

{2} Bolsa de 20 Hrs. onuales de Soporte Reactive (no acumulobles), durante lo vigencio def contrato.

CONDICIONES COMERCIALES

Precios: Los montos estan expresados en Nuevos Soles e [ncluyen GV
Oferta vilida: Hasta el 28 de Noviembre del 2014

Forma de Pago: De acuerdo a la ey de Contrataciones

Atentamente,

Andrés Sifuentes
Gerente de Territerio
Cosapi Data







