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Guia practica para presentar tu denuncia
por actos de corrupcion cometidos por
colaboradores del INDECOPI

¢Para qué sirve esta guia?

Esta Guia sirve para que puedas informarte y entender los principales pasos a seguir
en caso estés interesado en presentar una denuncia por actos de corrupcion. Esta Guia
esta basada en nuestra Directiva, la misma que puedes ver AQUI.

El 6rgano encargado de atender las denuncias por actos de corrupcién en el Indecopi
es la Gerencia General, quien cumple con las funciones de Integridad en el ambito

institucional.

¢, Quién puede hacer uso de esta guia?

Cualquier colaborador del Indecopi o ciudadano que esté interesado en interponer una
denuncia por presuntos actos de corrupcion.

¢, Qué puedo denunciar?

En la Gerencia General, puedes denunciar, entre otros, los siguientes casos:

Peculado Colusion Soborno

W2 £5;

Extorsion Trafico de influencias Fraude

Onl) i

Conflicto de Intereses Mal uso de informacion privilegiada Pagos impropios o recepcion de

dadivas y obsequios

@ i® gl

Presiones, amenazas o acoso MNepotismo Proselitismo Politico


https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/0/RESOLUCION-000123-2020-PRE.pdf/2df3c1f2-c4f2-4cc1-446b-1a220dd7abaa
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¢Como presentar tu denuncia?

Paso 1: Inférmate de los canales disponibles para enviar tu denuncia.

1.- Virtualmente a la cuenta: denunciasdecorrupcion@indecopi.gob.pe

2.- Via telefénica: A través de la linea gratuita denominada “Linea Anticorrupcion del
Indecopi” al 0-800-700-85.

3.- Presencialmente: La denuncia puede ser presentada en la Gerencia General en la
Sede Central, utilizando el “Formulario para la presentacién de denuncias por
corrupcion”, o a través de cualquier medio escrito.

4.- Medios Fisicos: La denuncia puede ser presentada en Mesa de Partes de la
institucion, en cualquiera de las Sedes u Oficinas Desconcentradas, en un sobre
completamente cerrado y lacrado dirigido a Gerencia General, con indicaciéon
expresa de que se trata de una denuncia por actos de corrupcion. Puedes ver las

sedes AQUI

Paso 2: Presenta tu denuncia.

Una vez identificado el canal, debes enviar o presentar tu denuncia, la documentacion
gue sustente la misma (en caso corresponda), y si lo consideras conveniente tu pedido
para mantener en RESERVA tu identidad. Para el contenido tienes estas opciones:

1.- Utilizando el formato disponible en nuestra web institucional, el cual puedes
descargar AQUI.

Una vez que completes este formato podras remitirlo al correo electronico indicado en
el Paso 1 o podras imprimirlo y presentarlo en Mesa de Partes de la Sede Central o en
cualquiera de las oficinas desconcentradas del Indecopi. En caso elijas esta Gltima
opcion, te recomendamos presentar el formato en un sobre cerrado y lacrado dirigido a
la Gerencia General, con la indicacién expresa de que se trata de una denuncia por
actos de corrupcion.

2.- Utilizando un documento sin formato alguno, en el que expongas por escrito tu
denuncia de forma detallada, clara y coherente.

3.- Utilizando un correo electronico, en el que podras exponer tu denuncia de forma
detallada, clara y coherente y dirigirla a la direccién electrénica indicada en el Paso
1.

4.- Utilizando el canal teleféonico “Linea Anticorrupcion del Indecopi”, la denuncia
sera registrada en el “Formulario para la presentacion de denuncias por corrupcion”
por el personal designado por la Gerencia General.

Paso 3: Tramite de la denuncia.
La Gerencia General recibe tu denuncia y le asigna inmediatamente un CODIGO y, de

ser el caso, te solicitara por la via que elegiste en el Paso 2, mayor documentacion o
precisiones.


mailto:denunciasdecorrupcion@indecopi.gob.pe
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/0/2.Anexo+B_Formulario+de+Denuncia.docx/722af592-ddfa-8c0b-1dea-8e1d6b69869a
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/0/2.Anexo+B_Formulario+de+Denuncia.docx/722af592-ddfa-8c0b-1dea-8e1d6b69869a
https://www.indecopi.gob.pe/es/nuestras-oficinas
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/0/2.Anexo+B_Formulario+de+Denuncia.docx/722af592-ddfa-8c0b-1dea-8e1d6b69869a
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Asimismo, si eres colaborador del Indecopi podremos adoptar medidas para reservar tu
identidad y medidas de proteccién laboral, como, por ejemplo: traslado temporal o
licencias.

Paso 4: Valoracién de la denuncia.

Con el contenido y la documentacion recibida, la Gerencia General, valora tu denuncia
y determina:

A. Si se encuentran indicios razonables, entonces se trasladara toda la
documentacién a las oficinas encargadas de realizar las acciones de
investigacién y determinacién de responsabilidades.

B. Sise trata de una denuncia de mala fe, entonces se informaré a la Alta Direccion
y a la Secretaria de Integridad Publica de la PCM, de corresponder.

Segun nuestro estandar, una denuncia que tiene contenido de mala fe no sera tramitada.

Debes considerar que las denuncias de mala fe dafian la honorabilidad de las personas
por lo gue pueden generar acciones legales contra el denunciante.



