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I. Introducción:

Algunos de los principales aspectos que los agentes económicos deben tener en
cuenta, al momento de emprender sus negocios, son las exigencias, requisitos,
prohibiciones, limitaciones y cobros que imponen las entidades de la Administración
Pública para acceder o permanecer en el mercado formal. Este tipo de imposiciones
se denominan barreras burocráticas y son el eje central en el cual giran las
competencias de la Comisión de Eliminación de Barreras Burocráticas (en adelante,
la CEB) del Indecopi.

Las barreras burocráticas no generan, necesariamente, un impacto negativo
sobre la sociedad, pues, en principio, concilian el ejercicio de la libre iniciativa y la
libertad de empresa con el respeto de otros derechos e intereses de la colectividad,
cuya tutela y protección están a cargo de las distintas entidades de la
Administración Pública.

Sin embargo, cuando tales barreras burocráticas son ilegales o carentes de
razonabilidad, se convierten en sobrecostos innecesarios para los agentes
económicos, en tanto limitan su competitividad y restringen la competencia, con lo
que se perjudica al sistema económico y, finalmente, a los consumidores, quienes
no se benefician de la asignación eficiente de recursos que genera un mercado en
competencia y competitivo.

Las barreras burocráticas ilegales son aquellas exigencias, requisitos, limitaciones,
prohibiciones y/o cobros que: (i) exceden el ámbito de competencia de la entidad
que las impone, (ii) han sido emitidos sin respetar los procedimientos y
formalidades necesarias para su imposición; o, (iii) contravienen las normas y/o
principios de simplificación administrativa o cualquier dispositivo legal del marco
normativo vigente.

Por otro lado, las barreras burocráticas carentes de razonabilidad son aquellas que
(i) son arbitrarias, es decir, no se justifican en un interés público a tutelar, no
atienden a una problemática identificada o no resultan idóneas para alcanzar la
solución al problema y/o para proteger el interés público a tutelar; o (ii) son
desproporcionadas en relación con los fines que persiguen, lo que implica que
constituyen una opción más gravosa que otras para tutelar el interés público
identificado o que no se sustentan en una evaluación que haya considerado los
beneficios y/o impacto positivo y los costos y/o impacto negativo que generaría la
medida para los agentes económicos.

Así, conforme a las competencias conferidas por el Decreto Legislativo N° 1256,
que aprueba la Ley de Prevención y Eliminación de Barreras Burocráticas, la CEB se
encuentra encargada de conocer los actos, disposiciones y actuaciones materiales
de las entidades de la Administración Pública, de cualquier nivel de gobierno
(nacional, regional o local), con el fin de determinar si imponen barreras
burocráticas ilegales o carentes de razonabilidad para el desarrollo de actividades
económicas y, de ser el caso, para propender a su eliminación.

Asimismo, la CEB es competente para supervisar el cumplimiento de las leyes que
están destinadas a promover la iniciativa privada, la inversión en materia de
servicios públicos y la simplificación administrativa, como el Texto Único Ordenado
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de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General1; el Decreto
Legislativo Nº 7572; el Decreto Legislativo Nº 6683; la Ley N° 28976, Ley Marco de
Licencia de Funcionamiento4; la Ley N° 29022, Ley para la Expansión de
Infraestructura en Telecomunicaciones5; la Ley N° 29090, Ley de Regularización de
Habilitaciones Urbanas y Edificaciones6; la Ley N° 28896, Ley que reduce el
sobrecosto del pasaporte y deroga la Ley Nº 271037; el Decreto Legislativo Nº
10148; el artículo 61º de la Ley de Tributación Municipal9; así como sus
correspondientes normas complementarias y conexas.

Una de las incorporaciones más importantes en las competencias de la CEB,
conferida a través del Decreto Legislativo N° 1256, es el mandato de inaplicación
con efectos generales en los procedimientos de eliminación de barreras
burocráticas. A partir de la entrada en vigencia del referido decreto legislativo, el
mandato de inaplicación, dictado por la CEB, puede generar efectos, no solo en el
caso en concreto de los denunciantes, sino sobre todos los agentes económicos del
mercado que se vean afectados por la aplicación de dicha barrera burocrática. El
supuesto para que opere la inaplicación, con efectos generales, ocurre cuando la
barrera burocrática denunciada: (i) es declarada ilegal, (ii) se encuentra
materializada en una disposición administrativa; y, (iii) se haya publicado un
extracto de la resolución en el diario oficial “El Peruano”.

El presente boletín tiene por objeto informar acerca de los principales casos
resueltos por la CEB del Indecopi, sede Lima Sur, durante el segundo semestre del
año 2020.

En caso de consultas o dudas sobre el boletín informativo o la labor y competencias
de la CEB, puede escribirnos al siguiente correo electrónico
consultasbarreras@indecopi.gob.pe

1 Publicado en el diario oficial El Peruano el 25 de enero de 2019.
2 Decreto Legislativo Nº 757, Ley marco para el crecimiento de la inversión privada, publicado en el diario oficial El

Peruano, el 13 de noviembre de 2007.
3 Decreto Legislativo Nº 668, dicta medidas destinadas a garantizar la libertad de comercio exterior e interior, como

condición fundamental para el desarrollo del país, publicado en el diario oficial El Peruano, el 14 de setiembre de
1991.

4 Ley N° 28976, publicada en el diario oficial El Peruano, el 5 de febrero de 2007.
5 Ley N° 29022, publicada en el diario oficial El Peruano, el 20 de mayo de 2007.
6 Ley N° 29090, publicada en el diario oficial El Peruano, el 25 de septiembre de 2007, modificada por la Ley N°

30230, publicada en el diario oficial El Peruano, el 12 de julio de 2014.
7 Ley N° 28896, publicada en el diario oficial El Peruano, el 24 de octubre de 2006.
8 Decreto Legislativo Nº 1014, que establece medidas para propiciar la inversión, en materia de servicios públicos y

obras públicas de infraestructura, publicado en el diario oficial El Peruano, el 16 de mayo de 2008.
9 Decreto Legislativo Nº 776, publicado en el diario oficial El Peruano, el 31 de diciembre de 1993.

mailto:consultasbarreras@indecopi.gob.pe
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II. Principales pronunciamientos de la CEB emitidos en
los procedimientos iniciados a solicitud de parte10

A. Licencia de funcionamiento

Exigencia de contar con un certificado de habilitación higiénico-
sanitaria para seguir funcionando como un establecimiento comercial,
de servicio o industria.

Se declaró que constituye barrera burocrática ilegal la exigencia de contar con un
certificado de habilitación higiénico-sanitaria para seguir funcionando como un
establecimiento comercial, de servicio o industria, materializada en el artículo 24 de
la Ordenanza N° 112-2005-MDR11, en el Código de infracción N° 03-0204 del Anexo
N° 1 de la Ordenanza N° 472-2016-MDR12 y en un acto administrativo emitido por
la Municipalidad Distrital del Rímac.

La ilegalidad de la medida radica en que, con su imposición, la Municipalidad
contraviene las siguientes normas:

(i) El principio de legalidad establecido en el artículo IV del Texto Único Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el cual
establece la obligación de las entidades de la administración pública de actuar
con respeto al marco legal vigente, con las facultades que le están atribuidas
y de acuerdo con los fines que les fueron conferidas.

(ii) Los artículos 6 y 79 del Decreto Supremo N° 007-98-SA, que aprobó el
Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas, en
tanto el ejercicio de control y vigilancia en materia higiénica-sanitaria a cargo
de las municipalidades, no implica que pueda exigir que un establecimiento
comercial, de servicio o industria, deba contar con un certificado de
habilitación higiénico-sanitaria para seguir funcionando.

(iii) Los artículos II y VIII del Título Preliminar y el artículo 79 de la Ley N° 27972,
Ley Orgánica de Municipalidades, según los cuales los gobiernos locales se
encuentran sujetos a las leyes y disposiciones que regulan las actividades y
funcionamiento del sector público.

Fuente: Resolución N° 0209-2020/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000017-2020/CEB)13

B. Edificaciones

1. Exigencia de presentar un estudio de riesgo de desastres para la
obtención de una licencia de edificación mediante la modalidad C

Se declaró que constituye barrera burocrática ilegal la exigencia de presentar un
estudio de riesgo de desastres como requisito para obtener una licencia de

10 Las resoluciones emitidas por la CEB se encuentran publicadas en el portal web institucional:
https://servicio.indecopi.gob.pe/buscadorResoluciones/competencia_elim_barrer_buroc.seam

11 Que regula el otorgamiento de autorizaciones municipales de funcionamiento para la apertura de establecimientos
en el distrito del Rímac.

12 Que aprobó la sustitución del Anexo I del Cuadro de Infracciones y Sanciones Administrativas de la Municipalidad
del Rímac.

13 Dicha resolución fue apelada y actualmente está siendo evaluada por la segunda instancia.

https://servicio.indecopi.gob.pe/buscadorResoluciones/competencia_elim_barrer_buroc.seam





















































