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Eliminacion de Barreras Burocraticas

I. Introduccion:

Unos de los principales aspectos que los agentes econémicos deben tener en cuenta
al momento de emprender sus negocios, son las exigencias, requisitos,
prohibiciones, limitaciones y cobros que imponen las entidades de la administracion
publica para acceder o permanecer en el mercado formal. Este tipo de imposiciones
se denominan barreras burocraticas y son el eje central en torno del cual giran las
competencias de la Comision de Eliminacidon de Barreras Burocraticas (en adelante,
la CEB) del Indecopi.

Las barreras burocraticas no generan necesariamente un impacto negativo sobre la
sociedad, pues, en principio, concilian el ejercicio de la libre iniciativa y la libertad
de empresa con el respeto de otros derechos e intereses de la colectividad, cuya
tutela y proteccion estan a cargo de las distintas entidades de la Administracion
Publica.

Sin embargo, cuando tales barreras burocraticas son ilegales o carentes de
razonabilidad, se convierten en sobrecostos innecesarios para las empresas, en
tanto limitan su competitividad y restringen la competencia, con lo que se perjudica
al sistema econdémico y, finalmente, a los consumidores, quienes no se benefician
de la asignacién eficiente de recursos, que genera un mercado en competencia y
competitivo.

Las barreras burocraticas ilegales son aquellas exigencias, requisitos, limitaciones,
prohibiciones y/o cobros que: (i) exceden el ambito de competencia de la entidad
que las impone, y (ii) han sido emitidos sin respetar los procedimientos vy
formalidades necesarios para su imposicion; o, (iii) contravienen las normas y/o
principios de simplificacion administrativa o cualquier dispositivo legal del marco
normativo vigente.

Por otro lado, las barreras burocraticas carentes de razonabilidad son aquellas que:
(i) son arbitrarias, es decir, no se justifican en un interés publico a tutelar, no
atienden a una problematica identificada o no resultan idéneas para alcanzar la
solucion al problema y/o para proteger el interés publico a tutelar; o (ii) son
desproporcionadas en relacién con los fines que persiguen, lo que implica que
constituyen una opcidn mas gravosa que otras para tutelar el interés publico
identificado o que no se sustentan en una evaluacién que haya considerado los
beneficios y/o impacto positivo y los costos y/o impacto negativo que generaria la
medida para los agentes econdémicos.

Asi, conforme con las competencias conferidas por el Decreto Legislativo N° 1256,
que aprueba la Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas, la CEB se
encuentra encargada de conocer los actos, disposiciones y actuaciones materiales
de las entidades de la Administraciéon Publica, de cualquier nivel de gobierno
(nacional, regional o local), con el fin de determinar si imponen barreras
burocréticas ilegales o carentes de razonabilidad para el desarrollo de actividades
economicas y, de ser el caso, para propender a su eliminacidon. Es importante
precisar que la CEB no resulta competente para conocer las exigencias, requisitos,
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prohibiciones, limitaciones y cobros impuestos a través de leyes a los agentes
econdmicos, para acceder o permanecer en el mercado formal.

Asimismo, la CEB es competente para supervisar el cumplimiento de las leyes que
tiene a su cargo tutelar y que estan destinadas a promover la iniciativa privada, la
inversion en materia de servicios publicos y la simplificacién administrativa, como
son la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General!; la Ley N°
29060, Ley del Silencio Administrativo?; el Decreto Legislativo N© 7573; el Decreto
Legislativo N° 668%; el Ley N° 28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento®; la
Ley N° 29022, Ley para la Expansion de Infraestructura en Telecomunicaciones®; la
Ley N° 29090, Ley de Regularizacion de Habilitaciones Urbanas y Edificaciones’; la
Ley N° 28896, Ley que reduce el sobrecosto del pasaporte y deroga la Ley N©
271038; el Decreto Legislativo N° 1014°; el articulo 61° de la Ley de Tributacion
Municipal'®; La Ley N° 30056; la Ley N° 30228; la Ley N° 30230, asi como sus
correspondientes normas complementarias y conexas.

Cabe precisar que, de acuerdo con la Primera Disposicion Complementaria Final y
Transitoria del Decreto Legislativo N° 1256, los procedimientos a cargo de la CEB
y la Sala que a la fecha de la entrada en vigencia de la referida norma se
encuentren en tramite, continuaran siendo tramitados bajo las normas anteriores a
dicha ley, es decir, con el marco normativo del articulo 26BIS del Decreto Ley N°
25868.

El presente boletin tiene por objeto informar acerca de los principales casos
resueltos por la CEB del Indecopi, sede Lima Sur, durante el segundo semestre del
2016. La aplicacién del Decreto Legislativo N° 1256 serda informado a partir de las
siguientes publicaciones.

En caso de consultas o dudas sobre el boletin informativo o sobre la labor y
competencias de la CEB, puede escribirnos al correo electrénico
consultasbarreras@indecopi.gob.pe

1 Ley N° 27444, publicada en el diario oficial El Peruano el 11 de abril de 2001.

2 Ley N° 29060, publicada en el diario oficial EI Peruano el 7 de julio de 2007.

3 Decreto Legislativo N° 757, dictan Ley Marco para el crecimiento de la inversion privada, publicado en el diario oficial EI Peruano, el
13 de noviembre de 2007.

4 Decreto Legislativo N° 668, dicta medidas destinadas a garantizar la libertad de comercio exterior e interior, como condicion
fundamental para el desarrollo del pais, publicado en el diario oficial EI Peruano, el 14 de setiembre de 1991.

5 Ley N° 28976, publicada en el diario oficial El Peruano, el 5 de febrero de 2007

6 Ley N° 29022, publicada en el diario oficial El Peruano, el 20 de mayo de 2007.

7 Ley N° 29090, publicada en el diario oficial El Peruano el 25 de septiembre de 2007, modificada por la Ley N° 30230, publicada en
el diario oficial El Peruano el 12 de julio de 2014

8 Ley N° 28896, publicada en el diario oficial El Peruano, el 24 de octubre de 2006.

¢ Decreto Legislativo N° 1014 que establece medidas para propiciar la inversion en materia de servicios plblicos y obras publicas de
infraestructura, publicado en el diario oficial El Peruano, el 16 de mayo de 2008.

10 Decreto Legislativo N° 776, publicado en el diario oficial El Peruano el 31 de diciembre de 1993.

11 Decreto Legislativo N° 1256 que aprueba la Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas, publicado en el diario oficial
El Peruano, el 8 de diciembre de 2016.
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II. Principales pronunciamientos de la CEB emitidos en
los procedimientos iniciados a solicitud de parte!?

A. Requisitos y Restricciones del Gobierno Nacional

1. Exigencia de contar con un médico ocupacional en las empresas y/o
ambientes de trabajo con mas de quinientos (500) trabajadores.

Se declard barrera burocratica carente de razonabilidad la exigencia de contar con
un médico ocupacional con permanencia minima de seis horas diarias por cinco dias
a la semana en las empresas y/o ambientes de trabajo con mas de 500
trabajadores, establecida en el literal a) del numeral 6.7.2 del articulo 1° de los
Protocolos de Examenes Médico Ocupacionales y Guias de Diagnostico de los
Examenes Médicos Obligatorios por Actividad, aprobados por Resolucién Ministerial
N° 312-2011/MINSA.

La carencia de razonabilidad de la referida medida radica en que el Ministerio de
Salud no presentd documentacion y/o informacion de acuerdo con la metodologia
dispuesta en el precedente de observancia obligatoria establecido en la Resolucién
N° 182-97-TDC que acredite que para el caso de la denunciante que cuenta con 11
000 trabajadores distribuidos en 920 locales, a nivel nacional, se ha cumplido con
lo siguiente:

(i) Que la medida se encuentre justificada, es decir, que sea idonea para
solucionar un problema que afecte el interés publico identificado.

(ii) Proporcionalidad respecto de los fines que se quiere alcanzar con la
imposicién de la medida.

(iii) Si tuvo en consideracién otras opciones y las razones por las cuales la medida
en cuestién fue considerada como la menos gravosa.

Fuente: Resolucion N° 0692-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000255-2016/ CEB).

2. Exigencia de que los establecimientos comerciales cuenten con
personal capacitado en el uso de un desfibrilador automatico externo.

Se declaré barrera burocratica ilegal la exigencia de que los establecimientos
comerciales cuenten con personal capacitado en el uso de un desfibrilador
automatico externo, materializada en el articulo 4 del Decreto Supremo N° 018-
2016-SA, que aprobd el reglamento de la Ley N° 30200, Ley que promueve el
auxilio oportuno al publico en los centros comerciales.

La ilegalidad de la referida exigencia radica en que el Ministerio de Salud ha
sobrepasado los limites impuestos por los articulos 3 y 4 de la Ley N° 30200, lo
cual contraviene también el Principio de Legalidad reconocido en el numeral 1.1)
del articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N© 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

Fuente: Resolucion N° 0542-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000201-2016/CEB).

12 Las resoluciones emitidas por la Comision de Eliminacion de Barreras Burocraticas se encuentran publicadas en el portal web
institucional:
http://servicio.indecopi.gob.pe/buscadorResoluciones/competencia.seam
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3. Exigencia de presentar informacién o estudios de eficacia y seguridad
como requisito para la reinscripcion de medicamentos de Categoria 1
contenidos en el Petitorio Unico Nacional de Medicamentos Esenciales
(PUNME).

Se declardé barrera burocratica ilegal la exigencia de presentar informacion o
estudios de eficacia y seguridad para la reinscripcion de un medicamento,
concentrado, para solucidon para perfusion (inyectable), a pesar de que dicho
producto de Categoria 1 se encuentra contenido en el Petitorio Unico Nacional de
Medicamentos Esenciales (PUNME).

La ilegalidad radica en que dicha exigencia es un requisito que no ha sido
consignado en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos del Ministerio de
Salud, contraviniéndose el articulo 36 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Fuente: Resolucion N° 0384-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000077-2016/CEB).

4, El impedimento impuesto por el Instituto Peruano de Energia Nuclear
para calibrar los monitores fijos de una Planta de Irradiacion Multiuso.

Se declaré barrera burocratica ilegal el impedimento del Instituto Peruano de
Energia Nuclear para calibrar los monitores fijos en una Planta de Irradiacion
Multiuso, materializado en un acto administrativo emitido por la entidad
denunciada.

La ilegalidad del referido impedimento radica en que el servicio de calibracién de
equipos (monitores fijos) se ejerce en el marco de potestades administrativas v,
por tanto, la negativa de ejercer dicha calibracion (competencia conferida por ley),
contraviene el Principio de Legalidad del numeral 1.1. del articulo IV del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Fuente: Resolucion N° 0572-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000214-2016/CEB).
B. Barreras diversas

1. Exigencia de que la redencién en dinero de aportes para Parques
Zonales y para Renovacion Urbana se realice en funcién de la
valorizacion comercial de las areas en las que se realicen
habilitaciones urbanas con fines industriales y comerciales.

Se declard que constituyen barreras burocraticas ilegales las siguientes medidas:

(i) La exigencia de que la redencion en dinero de aportes para parques zonales y
para renovacion urbana a la que se encuentran obligados los titulares o
responsables de las Habilitaciones Urbanas con fines industriales vy
comerciales se realice en funcion de la valorizacion comercial de las areas,
materializada en el articulo 10 de la Ordenanza N° 836, concordado con el
articulo 9 de la misma norma, establecida por la Municipalidad Metropolitana
de Lima y el Servicio de Parques de Lima.
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(ii) El cobro de S/. 3 400 724, 32 (Tres millones cuatrocientos mil setecientos
veinticuatro mil y 32/100 soles), como redencion en dinero del aporte
obligatorio para parques zonales y renovacion urbana en habilitaciones con
fines industriales hasta la expedicion de la recepcion de las obras de
habilitacién urbana, establecido en resoluciones de Gerencia Administrativa y
en una resolucion de Secretaria General, actos administrativos emitidos por la
entidad denunciada.

La ilegalidad de las referidas medidas radica en que se ha contravenido las
siguientes disposiciones:

a) El articulo 36 de la Ley N© 29090, Ley de Regulacién de Habilitaciones
Urbanas, y Edificaciones, el cual establece que todas las entidades publicas se
encuentran obligadas a dar cumplimiento a lo dispuesto en las normas
técnicas nacionales que regulen las habilitaciones urbanas y edificaciones.

b)  El articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, toda vez que la Municipalidad Metropolitana de Lima y el
Servicio de Parques de Lima establecen exigencias que no se condicen con lo
establecido en el Reglamento de Licencias de Habilitacién Urbana y Licencias
de Edificacion y en la Norma GH 020 del mismo Reglamento.

Fuente: Resolucion N° 0348-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000030-2016/CEB).

2. Exigencias y prohibiciones impuestas a los grifos para la prestacion
del servicio de abastecimiento de combustible a los conductores de
motocicletas lineales o similares.

Se declaré que constituyen barreras burocraticas ilegales las siguientes medidas
impuestas por la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre:

(i) La exigencia de solicitar la licencia de conducir y tarjeta de propiedad, a los
conductores de motocicletas lineales o similares que soliciten abastecerse de
combustible, materializada en el articulo Décimo del Titulo III, Capitulo I y el
articulo Décimo Octavo del Titulo I de la Ordenanza N° 467-MPL.

(i) La obligacién de llevar un registro de los conductores y las motocicletas
lineales o similares que se abastecieron de combustible, materializada en el
articulo Décimo del Titulo III, Capitulo I y el articulo Décimo Octavo del Titulo
I de la Ordenanza N° 467-MPL.

(iii) La prohibicién de abastecer de combustible a los conductores de motocicletas
lineales o similares que no cuenten con el casco establecido por la
Municipalidad, materializada en el articulo Décimo Primero del Titulo III,
Capitulo I de la Ordenanza N° 467-MPL.

La ilegalidad de las referidas medidas radica en que las mismas exceden lo
regulado en los articulos 79 y 85 de la Ley N° 27972, Organica de Municipalidades,
lo cual contraviene el Principio de Legalidad reconocido en el numeral 1.1) del
articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Fuente: Resolucion N° 0694-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000284-2016/CEB).
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C. Telecomunicaciones

1. Metodologia de calculo utilizada para determinar el monto a pagar por
concepto de canon por el uso del espectro radioeléctrico para servicio
telefonico movil.

Se declar6é barrera burocratica ilegal el pago del canon por el uso del espectro
radioeléctrico para servicio telefonico movil, de acuerdo con la metodologia de
calculo contenida en el literal a) del inciso 2 del articulo 231 del Texto Unico
Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, aprobado
mediante Decreto Supremo 020-2007-MTC.

La ilegalidad de dicho pago radica en que la referida metodologia de calculo ha sido
determinada sin observar todos los criterios exigidos para las retribuciones
econdmicas por el aprovechamiento de los recursos naturales (criterios econémicos,
sociales y ambientales), establecidos en el articulo 20 de la Ley N° 26821, Ley
Organica para el Aprovechamiento Sostenible de los Recursos Naturales.

Fuente: Resolucion N° 0582-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000212-2016/CEB).

2. Exigencia impuesta a las empresas operadoras del servicio de
telefonia fija de entregar anualmente y sin costo alguno, por cada
linea telefénica, un ejemplar impreso de la guia telefdnica
actualizada.

Se declaré barrera burocratica carente de razonabilidad la exigencia de entregar
anualmente y sin costo alguno, por cada linea telefénica, un ejemplar impreso de la
guia telefénica actualizada que contenga como minimo los datos de todos los
abonados de las empresas operadoras del servicio de telefonia fija de la
correspondiente area de tasacién local, establecida por el articulo 99 de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 138-2012-CD-OSIPTEL.

La carencia de razonabilidad de la referida medida radica en que el Organismo
Supervisor de Inversién Privada en Telecomucaciones no presenté documentacién
y/o informacidén que acredite lo siguiente:

(i) Que la medida se encuentre justificada, es decir, que sea idonea para
solucionar un problema que afecte el interés publico identificado.

(ii) Proporcionalidad respecto de los fines que se quiere alcanzar con la
imposicién de la medida.

(iii) Si tuvo en consideracidn otras opciones y las razones por las cuales la medida
en cuestion fue considerada como la menos gravosa.

Fuente: Resolucion N° 0617-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000218-2016/CEB).
D. Licencia de funcionamiento

1. Exigencia de contar con una licencia de funcionamiento individual, no
obstante, el administrado ya cuenta con wuna licencia de
funcionamiento corporativa.
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Se declar6é barrera burocratica ilegal la exigencia de contar con una licencia de
funcionamiento individual para un puesto comercial, pese a contar con una licencia
de funcionamiento corporativa, materializada en un acto administrativo emitido por
la Municipalidad Distrital de La Victoria.

La ilegalidad de dicha medida radica en que se ha contravenido lo establecido en el
articulo 9° de la Ley N° 28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento, toda vez
gue, de acuerdo con el mencionado articulo, los mercados de abastos deben contar
con una licencia corporativa, siendo exigible a los modulos Unicamente una
inspeccién técnica de seguridad en edificaciones ex post al otorgamiento de la
licencia de funcionamiento.

Fuente: Resoluciéon N° 0453-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000139-2016/CEB).
E. Licencia de edificacién

1. Suspension de la recepcion de solicitudes de Certificado de
Parametros Urbanisticos y Edificatorios y de la emisién de Licencias
de Edificacién.

Se declard barrera burocratica ilegal la suspension de la recepcidn de las solicitudes
de Certificado de Parametros Urbanisticos y Edificatorios, asi como de la emisién de
Licencia de Edificacion en las modalidades B, C y D en la Urbanizacion Cerros de
Camacho, establecida en el Articulo Primero de la Ordenanza N° 442-MSS,
modificada por Decreto de Alcaldia N° 26-2015-MSS, y materializada en la
Resolucion Subgerencial N° 133-2016-SGPUC-GDU-MSS y la Resoluciéon Gerencial
N° 025-2016-GDU-MSS.

La ilegalidad radica en la vulneracion, por parte de la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco, del derecho de peticién de los administrados, contenido en el
articulo 106° de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, y
del numeral 63.2) del articulo 63° de la Ley N° 27444, en tanto no se ha acreditado
la existencia de una ley o de un mandato judicial que le permita establecer dicha
suspension.

Fuente: Resolucion N° 0506-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000204-2016/CEB).
F. Trabajos en la via publica

1. Exigencias impuestas para la realizacion de trabajos en la via publica
sobre infraestructura e instalaciones eléctricas.

Se declaré que constituyen barreras burocraticas ilegales las siguientes medidas
impuestas por la Municipalidad Distrital de Punta Hermosa:

0 La exigencia de instalar cualquier elemento de distribucion eléctrica
empotrado al inmueble o al interior del mismo, materializada en el
articulo 4 de la Ordenanza N° 310-MDPH.

(i) La exigencia de retirar y reubicar los postes que se encuentran en mal
estado, materializada en el articulo 6 de la Ordenanza Municipal N° 310-
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MDPH y en el cddigo de infraccion N° 08-0318, incorporado mediante el
articulo octavo de la citada ordenanza.

(iii) La exigencia de presentar un plan de contingencia de retiro, para el caso
de la exigencia de retirar y reubicar los postes que se encuentran en mal
estado, materializada en el articulo 6 de la Ordenanza Municipal N° 310-
MDPH.

(iv) La exigencia de comunicar con anticipacion a la poblacion la suspensién
del fluido eléctrico, materializada en el articulo 7 de la Ordenanza
Municipal N° 310-MDPH.

La ilegalidad de dichas medidas radica en que la entidad denunciada vulnerd el
Principio de Legalidad, previsto en el numeral 1.1) del articulo IV del Titulo
Preliminar de la Ley N°© 27444, en tanto ha excedido sus facultades al establecerlas,
toda vez que la entidad denunciada no ha actuado dentro de las competencias
otorgadas a través de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades.

Fuente: Resolucion N° 0452-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000135-2016/CEB).

III. Principales pronunciamientos de la CEB emitidos en
sus procedimientos iniciados de oficio!3

A. Licencia de Funcionamiento

1. Exigencia adicional a los requisitos maximos establecidos en la Ley N°
28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento.

Se declaré barrera burocratica ilegal la exigencia de presentar “las medidas de
mitigacion de los impactos negativos que pueda producir la venta de gas natural
vehicular, gas licuado de petréleo para uso automotor — gasocentro y combustibles
liquidos derivados de hidrocarburos para obtener la licencia de funcionamiento en
estaciones de servicios existentes”, contenida en el articulo 12 de la Ordenanza N°
1596, que regula los parametros de ubicacion distancia minima e indice de uso de
actividades urbanas y mitigacidon del impacto ambiental para los establecimientos
de venta al publico de gas natural vehicular, gas licuado de petréleo, para uso
automotor - gasocentro y combustibles liquidos derivados de los hidrocarburos en
la provincia de Lima, por cuanto contraviene el articulo 7 de la Ley N° 28976, en
tanto es una exigencia que no ha sido contemplada en la lista de requisitos
maximos para solicitar la licencia de funcionamiento.

A criterio de la CEB, si bien las municipalidades pueden evaluar aspectos como la
zonificacidon, compatibilidad de uso y las condiciones de seguridad en Defensa Civil
no son competentes para establecer requisitos adicionales a los que ya se
encuentran establecidos por Ley.

Fuente: Resolucion N° 0647-2016/CEB-INDECOP (Expediente N° 00247-2016/CEB).

13 Las resoluciones emitidas por la Comision de Eliminacion de Barreras Burocraticas se encuentran publicadas en el portal web
institucional:
http://servicio.indecopi.gob.pe/buscadorResoluciones/competencia.seam
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B. Derechos de tramitacién y requisitos

1. Derechos de trdmite establecidos en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos del Ministerio de Salud, exigidos a través de la
Direccion General de Medicamentos, Insumos y Drogas (Digemid).

Se declaré que constituyen barreras burocraticas ilegales diversos derechos de
tramitacion contenidos en el TUPA del Ministerio de Salud, aprobado por Decreto
Supremo N° 001-2016-SA.

La ilegalidad de los referidos cobros se fundamentdé en la transgresién de las
disposiciones de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
tales como los articulos 36 y 37, en la medida que se han exigido tasas que no han
sido previamente aprobadas por Decreto Supremo o norma de mayor jerarquia; el
numeral 44.1) del articulo 44 y el numeral 45.1) del articulo 45, en tanto las
referidas tasas no han sido determinados en funcion del costo derivado de la
prestacién del servicio; y, el numeral 44.2) del articulo 44, toda vez que el
Ministerio de Salud no se encuentra facultado por una norma con rango de ley para
efectuar la cobranza de los mencionados derechos de tramitacion.

Fuente: Resolucion N° 0113-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000389-2016/CEB)
C. Barreras diversas

1. Requisitos, plazos, régimen de silencio administrativo vy
procedimientos contenidos en el Texto Unico Ordenado de
Procedimientos Administrativos de la Municipalidad Distrital de El
Agustino.

Se declardé que constituyen barreras burocraticas ilegales los siguientes requisitos,
plazos, régimen de silencio administrativo y procedimientos, contenidos en el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad Distrital de El
Agustino, aprobado mediante la Ordenanza N° 496-MDEA:

Subgerencia de obras publicas: Procedimientos Administrativos
Procedimiento Requisitos

Autorizacion para la puesta a tierra en area de uso
publico para telecomunicaciones (No incluye ningin
tipo de canalizacion subterranea).

1. Carta simple del operador dirigida al titular de la entidad.

3. (...) el certificado de inscripcién y habilidad vigentes expedido
por el Colegio de Ingenieros del Peru.

5. Copia del recibo de pago de la tasa o derecho administrativo.

Autorizacion ~ para  ampliacion  de  redes
subterrdneas o casos especiales en area de uso
publico (Telecomunicaciones).

1. Carta simple del operador dirigida al titular de la entidad.

3. (...) el certificado de inscripcién y habilidad vigentes expedido
por el Colegio de Ingenieros del Peru.

4. Permiso de interferencia vial GUT/MML.

6. Copia del recibo de pago de la tasa o derecho administrativo.

Autorizacion para instalaciéon de cabinas telefénicas
en area de uso publico (No incluye ningln tipo de
canalizacion subterranea).

1. Carta simple del Operador dirigida al titular de la entidad.

3. (...) el certificado de inscripcion y habilidad vigentes, expedido
por el Colegio de Ingenieros del Peru.

4. Permiso de interferencia vial GUT/MML.

6. Copia del recibo de pago de la tasa o derecho administrativo.

Autorizacién para la construccion de camara
subterranea  en area de uso publico
(Telecomunicaciones).

1. Carta simple del operador dirigida al titular de la entidad.

3. (...) el certificado de inscripcion y habilidad vigentes expedido
por el Colegio de Ingenieros del Peru.

4. Permiso de interferencia vial GUT/MML.

6. Copia del recibo de pago de la tasa o derecho administrativo.

Autorizacién para reubicacion y/o cambio de
postes, anclaje en &area de uso publico para el

1. Carta simple del operador dirigida al titular de la entidad.
3. (...) el certificado de inscripcién y habilidad vigentes expedido

10




Eliminacion de Barreras Burocraticas

servicio de telecomunicaciones. por el Colegio de Ingenieros del Peru.
4. Permiso de interferencia vial GUT/MML.
6. Copia del recibo de pago de la tasa o derecho administrativo.

Ampliaciéon de autorizacion en area de uso publico 1. Carta simple del operador dirigida al titular de la entidad.

de instalacion de redes de telecomunicaciones.

Autorizacion  para instalacion de cableado 1. Carta simple del operador dirigida al titular de la entidad.
subterraneo (Redes de Telecomunicaciones) (No 3. (...) el certificado de inscripcién y habilidad vigentes expedido
incluye ningun tipo de canalizacién subterranea). por el Colegio de Ingenieros del Peru.

4. Permiso de interferencia vial GUT/MML.
6. Copia del recibo de pago de la tasa o derecho administrativo.

Subgerencia de obras publicas: Procedimientos Administrativos
Evaluacion Previa
Procedimiento Silencio Plazo
administrativo
Autorizacién para la puesta a tierra en area de uso publico para telecomunicaciones (No Positivo 30 dias
incluye ningun tipo de canalizacién subterranea).
Autorizacion para ampliacion de redes subterrdneas o casos especiales en area de uso Positivo 30 dias
publico (Telecomunicaciones).
Autorizacion para instalacion de cabinas telefénicas en area de uso publico (No incluye Positivo 30 dias
ningln tipo de canalizacién subterrdnea).
Autorizacién para la construccion de cédmara subterranea en area de uso publico Positivo 30 dias
(Telecomunicaciones).
Autorizacién para reubicacién y/o cambio de postes, anclaje en area de uso publico para Positivo 30 dias
el servicio de telecomunicaciones.
Ampliacion de autorizacion en area de uso puUblico de instalacion de redes de Positivo 30 dias
telecomunicaciones.
Autorizacion para instalacion de cableado subterraneo (Redes de Telecomunicaciones) Positivo 30 dias
(No incluye ningun tipo de canalizacion subterranea).

Subgerencia de obras publicas: Procedimientos Administrativos
Procedimiento
Certificado de conformidad de obra vinculado con los servicios publicos de telecomunicaciones

Subgerencia de obras publicas: Procedimientos Administrativos
Procedimiento
Autorizacién para mantenimiento de cableado aéreo de telecomunicaciones existentes en areas de uso publico

La ilegalidad de las referidas barreras burocraticas radica en que se contraviene:

(i) El articulo 4 de la Ley N© 29022, concordado con los articulos 3
[numerales i) y iv)], 12, 13, 14 y 15 del Decreto Supremo N° 003-2015-
MTC, asi como lo prescrito en el articulo VIII® del Titulo Preliminar de la
Ley N© 27972. Ello, debido a que no se encuentran considerados dentro
de la relacion de requisitos que, como maximo, pueden ser exigidos de
conformidad con dichas normas. Asimismo, la exigencia del requisito
denominado “certificado de inscripcion y habilidad vigentes, expedido
por el Colegio de Ingenieros del Perl”, es ilegal por cuanto vulnera el
numeral 41.1.1) del articulo 41 de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, en la medida que la Municipalidad esta
exigiendo la presentacion de documentos originales en lugar de la copia
simple de estos.

(i) El articulo 5 de la Ley N° 29022 y lo prescrito en el articulo VIII del
Titulo Preliminar de la Ley N° 27972. Ello debido a que estos
procedimientos deben estar sujetos a un régimen de aprobacion
automatica.

(iii) El articulo 4 de la Ley N° 29022 y los numerales i) y iv) del articulo 3 vy
19 del Decreto Supremo N° 003-2015-MTC, asi como lo prescrito en el
articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N© 27972, en la medida que
el titular de una autorizacién para la instalacion de la infraestructura
necesaria para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones
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tiene la obligacion de comunicar a la entidad respectiva la finalizacion de
dichos trabajos y no la de tramitar algun procedimiento de conformidad
y/o finalizacién de obra u obtener un certificado de esa naturaleza.

Asimismo, se impuso una multa de 3,76 UIT a la Municipalidad Distrital de El
Agustino, al haberse configurado el supuesto de sancién establecido en el numeral
6) del literal d) del articulo 26BIS del Decreto Ley N° 25868 por exigir
documentacién y/o informacion prohibida de solicitar.

Fuente: Resolucion N° 0454-2016/CEB-INDECOPI (Expediente N° 000185-2016/CEB)

2. Suspensién de procedimientos establecidos en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos de la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco.

Se declard barrera burocratica ilegal la suspension de la recepcion de las solicitudes
de aprobacién de anteproyecto en consulta, de licencia de edificacion en las
modalidades B, C y D de certificados de parametros urbanisticos y edificatorios, asi
como la emisidon de licencias de edificacion en las modalidades B, C y D, y de
certificados de parametros urbanisticos y edificatorios en la urbanizacion Cerros de
Camacho del distrito de Santiago de Surco, establecida en el articulo primero de la
Ordenanza N° 442-MSS, modificada por el Decreto de Alcaldia N° 26-2015-MSS.

La ilegalidad de las referidas barreras burocraticas radica en que se ha vulnerado:

(i) El articulo 63 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, en la medida que la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco (en
adelante, la Municipalidad) no ha acreditado la existencia de una ley o un
mandato judicial que le permita establecer dicha suspension.

(i) El articulo 64 de la Ley N° 27444, en la medida que la Municipalidad no ha
demostrado la existencia de una cuestidon controvertida en sede judicial que
deba ser resuelta de manera previa a su pronunciamiento.

(iii) El articulo 124 de la Ley N° 27444, en tanto la Municipalidad no ha
demostrado que la entidad no se encuentre obligada a la recepcién de
documentos presentados por los administrados.

Fuente: