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08 de Abril del 2020

ANTECEDENTE

El presente informe se ha elaborado sobre la base del Decreto Supremo N° 024-2006-PCM
Reglamento de la Ley N° 28612 - Ley que norma el uso, adquisicién y adecuacion del
software en la Administracién Publica.

Mediante la ejecucién del CP N° 002-2015-INDECOPI “Servicio para el disefio y elaboracion
de portales web para el INDECOPI” (Contrato N° 005-2015/GAF-CP-INDECOPI),
Contratacién del servicio para el disefio y elaboracién de portales web para el INDECOPI,
por el cual el proveedor conforme al concurso compro a nombre del INDECOPI la licencia
del software de gestor de contenidos Liferay Portal Enterprise Edition sobre el cual han sido
construidos los servicios que provee nuestro Portal Web Institucional.

Mediante Resolucion N° 210-2016-INDECOPI/GAF, de 03 de noviembre de 2016, la
Gerencia de Administracion y Finanzas aprobé la estandarizacion del servicio de soporte y
actualizacion del software de gestor de contenidos Liferay Enterprise Edition, y establecio la
vigencia de dicha estandarizacién por un periodo de tres afios

JUSTIFICACION

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién es la encargada de administrar y mantener
operativos los ambientes de produccién de los sistemas informaticos del INDECOPI.

El Indecopi estd comprometido con las mejoras en la atencién a los usuarios, asi como
mejorar la productividad y proactividad en las funciones de los colaboradores con la
ciudadania vy la renovacién de la licencia Liferay, permitird brindar continuidad operativa de
los servicios que Indecopi ofrece a través del Portal Institucional, Portal del consumidor,
Portal Patenta, Portal Julieta Checa la etiqueta, Portal ya lo sabes, y a la Intranet institucional
donde se publica y difunde la informacion de la entidad.

ALTERNATIVAS
No aplica.

Tenemos una infraestructura de software pre-existente (Gestor de Contenidos Liferay), lo
gue se desea es el soporte y actualizacion software de gestor de contenidos Liferay para dar
la continuidad operativa de los servicios que brinda la entidad. Estos servicios han sido
construidos utilizando los componentes del Gestor de Contenidos Liferay. Se requiere
contratar el servicio de Soporte y Actualizacion software de gestor de contenidos Liferay con
gue cuenta el Indecopi.

Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de la Proteccion de la Propiedad Intelectual

Calle De la Prosa 104 - San Borja, Lima.Per0/ Central:(511) 224-7800
www.indecopi.gob.pe



7

8.

. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
De acuerdo a lo indicado en el numeral 6, no aplica una comparacion.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO BENEFICIO
De acuerdo a lo indicado en el numeral 6, no aplica una comparacion.

9. CONCLUSIONES

Indecopi tiene una arquitectura para el portal institucional que utiliza componentes del Gestor
de contenidos Liferay, los mismos que soportan los servicios que Indecopi ofrece a través
del Portal Institucional, Portal del consumidor, Portal Patenta, Portal Julieta Checa la
etiqueta, Portal ya lo sabes, y a la Intranet institucional, por lo que, es indispensable para el
Indecopi contar con el servicio de soporte y actualizacion software de gestor de contenidos
Liferay, con lo cual nos permitird garantizan la operatividad, continuidad, alta disponibilidad
y seguridad de la informacion de los portales que estan soportadas en el gestor de contenidos
Liferay; permitiendo ademas obtener el soporte del fabricante de manera directa en el caso
de incidentes o la necesidad de solucion de problemas mediante asistencia especializada.
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