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RESOLUCION N° 000123-2020-PRE/INDECOPI

VISTOS:

El Memorandum N° 000225-2020-GEG/INDECOPI, el Memorandum N° 000239-2020-
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la Funcion de Integridad en las Entidades de la Administracion Publica”, que establece
pautas para la implementacion de la funcion de integridad en las entidades de la
administracién publica, en el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra
la Corrupcion;

Que, mediante Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo del INDECOPI N°
024-2020-INDECOPI/COD del 28 de enero de 2020, se aprobd la modificacion y la
actualizacion de la Directiva N° 008-2018-DIR-COD-INDECOPI;

Que, el INDECORPI con la finalidad de fortalecer las funciones de integridad y cumplir
con los objetivos de la lucha contra la corrupcién a nivel nacional, ha habilitado un canal
telefonico denominado “Linea Anticorrupcién del Indecopi”, cuyo numero es el 0-800-
70085, para recibir y gestionar las denuncias garantizando la proteccién del
denunciante, dentro del horario de atencion de 08:30 horas a 17:00 horas;

Que, mediante Memorandum N° 000225-2020-GEG/INDECOPI, la Gerencia General
solicité a la Gerencia de Planeamiento y Gestion Institucional la modificacién de la
Directiva N° 008-2018-DIR-COD-INDECOPI, con la finalidad de incluir una nueva
modalidad para presentar denuncias por actos de corrupcion; asi como, la inclusién de
lo establecido en el Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, el cual modifica el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccién al denunciante
por actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe;

Que, mediante Memorandum N° 000239-2020-GPG/INDECOPI, la Gerencia de
Planeamiento y Gestion Institucional remite la propuesta de Directiva N° 008-2018-DIR-
COD-INDECORPI, considerando la inclusién de las modificaciones solicitadas; la cual
cuenta con la opinién de viabilidad legal de la Gerencia Legal, mediante Informe N°
000716-2020-GEL/INDECORPI;

Que, el Consejo Directivo mediante Acuerdo N° 102-2020 del 23 de noviembre de 2020,
ha aprobado las modificaciones propuestas, asi como la actualizacién de la Directiva N°
008-2018-DIR-COD-INDECOPI, encomendando a la Presidencia del Consejo Directivo
la emisién de la Resolucién correspondiente;

Que, mediante Informe N° 000716-2020-GEL/INDECOPI, la Gerencia Legal concluye
gue la Ley de Organizacion y Funciones del Indecopi, el Reglamento de Organizacién y
Funciones y el Acuerdo N° 102-2020 del 23 de noviembre de 2020, facultan a la
Presidenta del Consejo Directivo de la Institucién a emitir la resolucién que apruebe las
modificaciones de la Directiva N° 008-2018-DIR-COD-INDECOPI;

Con el visto de la Gerencia General, la Gerencia de Planeamiento y Gestion
Institucional, la Gerencia de Administracién y Finanzas, la Gerencia de Recursos
Humanos, la Gerencia de Tecnologias de la Informacion, la Gerencia Legal y la
Secretaria Técnica de los Organos Instructores del Procedimiento Administrativo
Disciplinario; y,

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS; en los literales f) y h) del numeral 7.3
del articulo 7 de la Ley de Organizacion y Funciones del INDECOPI, aprobada por
Decreto Legislativo N° 1033 y sus modificatorias; y en cumplimiento de las funciones
otorgadas mediante los literales a) y h) del articulo 7 del Reglamento de Organizacion y
Funciones del INDECOPI, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2009-PCM,;

SE RESUELVE:
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Articulo _1.- Aprobar las modificaciones a la Directiva N° 008-2018-DIR-COD-
INDECOPI, Directiva para la atenciéon de denuncias por presuntos actos de corrupcion,
otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante y sancion de las denuncias de
mala fe, aprobada por Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo del INDECOPI
N° 217-2018-INDECOPI/COD del 20 de noviembre de 2018 y modificada con
Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo del INDECOPI N° 024-2020-
INDECOPI/COD, las cuales se detallan a continuacion:

1. Incorpérese en el numeral IV. BASE LEGAL, la siguiente normativa:

“IV. BASE LEGAL

(...)

Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, que modifica el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccién al denunciante de actos
de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.”

2. Eliminese en el numeral 5.1 DEFINICIONES, la siguiente definicién:

H(...)
5.1.8 Servidor Civil. - Es todo aquel que presta servicios al Indecopi, con
prescindencia de su régimen laboral o contractual.”

3. Incorporese en el numeral 5.2.1. Modalidades para presentar la denuncia,
la siguiente modalidad:

“5.2.1. Modalidades para presentar la denuncia

(...)

d) Telefénica: La denuncia puede ser presentada mediante el canal telefénico
denominado “Linea Anticorrupcion del Indecopi” (publicado en el portal
institucional del Indecopi), cuyo horario de atencién es de lunes a viernes de 8:30
horas a 17:00 horas y es administrado por la Gerencia General. La denuncia sera
registrada en el “Formulario para la presentacion de denuncias por corrupciéon”
por el personal designado por la Gerencia General.”

4. Modifiquese el numeral 5.2.2.2 Contenido de la denuncia, en los siguientes
términos:

“5.2.2.2. Contenido de Ia denuncia:

(...)

iii. Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar o estar impedido
de hacerlo. En el caso de denuncias realizadas a través de la linea telefénica, no
sera exigible firma o huella digital.”

5. Modifiquese el numeral 6.2.2.10. Principio de reserva, en los siguientes
términos:

“6.2.2.10. Principio de reserva
Para efectos de la presente directiva, el principio de reserva se garantiza
y procede segun lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1327, su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS vy
modificatorias.

La Gerencia de Recursos Humanos y/o los érganos o unidades organicas
gue ejecuten las medidas de proteccion otorgadas por la Gerencia
General, se sujetan al principio de reserva que establece el Decreto
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Legislativo N° 1327 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°
010-2017-JUS y modificatorias.”

6. Modifiquese el numeral 7.1.1 del item 7.1. GERENCIA GENERAL, en los
siguientes términos

“7.1. GERENCIA GENERAL

(.--)

7.1.1 Recibir, trasladar, realizar el seguimiento y sistematizacién de las denuncias
por actos de corrupcion; asi como, de las solicitudes de medidas de proteccion
al denunciante de actos de corrupcion, segun corresponda.”

7. Eliminese en el numeral 7.1. GERENCIA GENERAL, lo siguiente:

“7.1.5 Realizar el seguimiento y sistematizacién de denuncias sobre actos de
corrupcioén, asegurando la reserva de informaciéon cuando corresponda.

7.1.6 Otorgar las medidas de proteccion del denunciante o testigos cuando
corresponda.”

8. Incorporese en el numeral 7.1. GERENCIA GENERAL, lo siguiente:

“7.1. GERENCIA GENERAL

()

7.1.7.Respecto a la implementacion del Sistema de Control Interno, apoyar a los
6rganos y unidades organicas en la identificacion y gestién de riesgos de
corrupcion”.,

9. Modifiquese la Primeray Tercera Disposicion Final Complementaria, en los
siguientes términos:

“VIIl. DISPOSICIONES FINALES COMPLEMENTARIAS

Primera. - Los casos no previstos de manera expresa en la presente Directiva se
regiran conforme a lo estipulado en el Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS y modificatorias.

(...)

Tercera.- La Gerencia de Tecnologias de la Informacion asignara una cuenta de
correo electronico a la Gerencia General denunciasdecorrupcion@indecopi.gob.pe
y un canal telefénico denominado “Linea Anticorrupcion del Indecopi”, para fines de
uso exclusivo y de caracter confidencial en el marco de la presente directiva.”

10. Modifiquese el ultimo parrafo del Anexo A, en los siguientes términos:

“Anexo A

Si conoces alguno de estos actos de corrupcién, o de otros que pueden haberse
cometido, informarnos a través de tu denuncia al correo electrénico
denunciasdecorrupcion@indecopi.gob.pe o al canal telefénico “Linea
Anticorrupcion del Indecopi” publicado en el portal institucional del Indecopi.”

Articulo 2.- Aprobar la actualizacién de la Directiva N° 008-2018-DIR-COD-INDECOPI,
Directiva para la atencién de denuncias por presuntos actos de corrupcion, otorgamiento
de medidas de proteccién al denunciante y sancién de las denuncias de mala fe,
aprobada por Resolucién de la Presidencia del Consejo Directivo del INDECOPI N° 217-
2018-INDECOPI/COD del 20 de noviembre de 2018 y modificada con Resolucién de la
Presidencia del Consejo Directivo del INDECOPI N° 024-2020-INDECOPI/COD, la cual
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quedara redactada conforme se establece en el Anexo N° 1, que forma parte integrante
de la presente resolucion.

Articulo 3.- Encargar a la Gerencia de Recursos Humanos la difusion de la versién
actualizada de la Directiva N° 008-2018-DIR-COD-INDECOPI, Directiva para la atencion
de denuncias por presuntos actos de corrupcion, otorgamiento de medidas de
proteccibn al denunciante y sanciéon de las denuncias de mala fe, entre los
colaboradores de la Institucion.

Articulo 4.- Disponer la publicacion de la presente Resolucién en el Portal Institucional
de Indecopi (http://www.indecopi.gob.pe) y en el Portal de Transparencia Estandar.

Registrese, comuniquese y archivese.
Firmado digitalmente por:

Hania Pérez de Cuellar Lubienska
Presidenta del Consejo Directivo
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Anexo N° 1

Directiva N® 008-2018-DIR-COD-INDECOPI
{Tercera versién)

DIRECTIVA PARA LA ATENGION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION,
OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE Y SANCION DE LAS DENUNCIAS DE

—_— MALA FE
v .'%
- %OBJETO

~ Establecer e procedimiento para la adecuada atencion de denuncias por presuntos actos de corrupcién en el Instituto
cional de Defensa de la Competencia y de |a Proteccion de la Propiedad Intelectual - Indecopi, asi como respecto
| otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante y sancién de las denuncias de mala fe.

Il FINALIDAD
Fomentar y facilitar la presentacion de denuncias sobre la ocurrencia de un heche de corrupcion en el Indecopi, asi
coma garantizar la proieccion del denunciante y sancionar las denuncias de mala fe.

S\ Il ALCANCE

Las disposiciones de |a presente Directiva son de obligatorio cumplimiento y aplicacion para cdos los servidores bajo
cualquier régimen laboral o aguellos que presten servicios bajo los alcances de cualquier modalidad contractual en el
“Indecopi, asi como para todas las personas naturales o juridicas que presenten una denuncia sobre algdn presunto
acto de corrupcion en el indecopi.

A IV, BASE LEGAL
| = Ley N° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcion Publica,
i = Ley N° 29542, Ley de proteccion al denuncianie en el &mbito administrativo y de colabaracion eficaz en el ambito
penal,
» Decreto Supremo N° 021-2018-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27808, Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacidn Pubtica,
Ley N® 29733, Ley de Proteccion de Dalos Personales.
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.
Decreto Legislativo N° 1033, Ley de Organizacidn y Funciones del Indecopi,
Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de corrupcion y
sanciona las denuncias realizadas de mala fe.
Decreto Supremo N° 004-2019 JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.
Decreto Supremo N° (09-2009-PCM, que aprueba e! Reglamento de Organizacitn y Funciones del Indecopi y
sus modificatorias.
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proleccion de Datos
Personales.
Decreto Supremo N® 040-2014-PCM, que aprueba el Regiamento General de la Ley N® 30057, Ley del Servicio
Civil.
Decrato Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento dai Decreto Legislativo N* 1327,
Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corsupcion.
Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, gue establece medidas para fortalecer Ia Integridad plblica y lucha contra
la corsupcidn,
Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion
2018 - 2021,
Birecliva N* 001-2019-PCM/SIP Lineamientes para la Implementacion de la Funcién de Integridad en las
Entidades de la Administracion Pdblica,

* Resolucién Directoral N® 012-2017-INACAL/DN que aprueba Norma Técnica Peruana NTP 18O 37001:2017 -

Sistema de Gestion Antisoborno. Requisitos con orientacion para su uso.

% * Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, que madifica el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, que establece
, medidas de proteccidn al denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.
u \

Ve ﬁ)!SPOSICIONES GENERALES

" \5"1 DEFINICiONES
HUXBAA Acto de corrupcion. - Describe aquella conducta o hecho que da cuenta del abuse del poder plblico por
parte de un servidor civil que lo ostente, con el proposito de obtener para si o para terceros un beneficio
indebido, de caracter egondmico o no econdmico,
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5.2.1.

Denunciants. - Es toda persona natural ¢ juridica que, en forma individual o colectiva, pone en conacimiento
de ia institucion, a través de sus 6rganos competenies, un acto de corrupcion, El denunciante es un tercero
colaborador de fa Administracion Plblica y del Sistema de Justicia. No es parte del procedimiento
administrativo disciplinario, precedimiento administrativo funcional o proceso penal que pueda generar su
denuncia. No constituye impedimento para denunciar la nacionalidad, sexo, mincria de edad, residencis, la
incapacidad legal del denunciante, su infernamiento en un centro de readaptacion social o de reclusién,
esclela, hospital, clinica o, en general, cualquier relacién especial de sujecion o dependencia de hecho o
derecho a tercera persona,

Denunciado, - Es todo servidor civil del Indecopi, con independencia del régimen labora, contractual o aguel
que mantenga cualquier ofra vinculacion con el Estado, al que se le atribuye en la denuncia la comision de un
acte de corrupcion susceptible de ser investigado en sede administrativa y/o penal,

Denuncia. - Es aquella comunicacion verbai, escrita o virtual, individual o colectiva, que da cuenta de un acto
de corupcion susceptible de ser investigado en sede administrativa yfo penal. Su tramitacion es gratuita. La
atencion de la denuncia constituye en sede administrativa un acto de administracion interna. Su presentacion
en sede penal ne conlleva la participacion de quien denuncia como parte procesal, salvo en lo relativo a la
calificacién ¢ archivo de la denuncia, conforme a lo previsto en el articulo 334 del Codigo Procesal Penal,
aprobado por el Decreto Legistativo N°® 957.

Denuncia de mala fe. - Constituyen denuncias de mala fe los siguientes supuestos:

i.  Benuncia sobre hechos ya denunciados: siempre que el denuncianie, a sabiendas, interpenga una
denuncia ante la misma instancia scbre los mismos hechos y sujetos denunciados respecto de los cuales
haya realizado una denuncia anterior o simultanea.

i, Denuncia reiterada: cuando el denunciante, a sabiendas, interponga ante la mistma instancia una nueva
denuncia sobre los mismos hechos Y sujetos sobre los gue ya se ha emitido una decision firme.

i, Denuncia carente de fundamento: cuando se aleguen hechos contrarios a la reafidad, a sabiendas de
esta situaclon; o cuando no exista correspondencia entre o que se imputa y los indicios o pruebas gue
lo sustentan.

iv.  Denuncia falsa: cuando la denuncia se realiza, a sabiendas de que los acios de corrupcion denunciados
no se han cometide 0 ctiando se simutan pruebas o indicios de la comision de un acto de corrupcion,

Medidas de proteccion, - Conjunto de medidas dispuestas por la autoridad administrativa competente,
orientadas a proteger el ejercicio de los derechos perscnales o laborales de los denuncianies y testigos de
actos de corrupcién, en cuanto le fuere aplicable. Su aplicacién dependera de las circunstancias y condiciones
de vuinerabllidad evaluadas por la autoridad competente.

Persona protegida. - Es el denunciante o testigo de un acto de corrupcion al que se le ha concedido medidas
de proteccion con la finalidad de garantizar el ejercicio de sus derechos personales o laborales.

Gerencia General. - Maxima auloridad administrativa del indecopi, que asume la funcién de integridad,
establecida en la Directiva N° 001-2018-PCM/SIP Lineamientos para la Implementacion de la Funcién de
Integridad en las Entidades de la Administracion Pdblica.

455.2 CONTENIDC DE LA DENUNCIA

Modalidades para presentar la denuncia
Las denuncias de presuntos actos de corrupcion en el Indecopi se presentaran a través de las siguientes
modatidades:

Presencial; La denuncia puede ser presentada en la Gerencia General, utilizando el "Formulario para
la presentacion de denuncias por corrupcion”, el cual puade ubicarse en el portal web institucional, 0 a
través de cualguier medio escrito, en el horario de atencion al publico establecido por el Indecopi (8:30
horas a 17:00 horas).

Medios Fisicos: La denuncia puede ser presentada en Mesa de Partes de la institucién, en cualquiera
de las Sedes u Oficinas Desconcentradas, en Un sobre complstamente cerrado y lacrade dirigido a
Gerencia General, con indicacion expresa de que se trata de una denuncia por actos de corrupcion,
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c) Correo electronico: La denuncla puede ser presentada mediante el correo electronico,
denunciasdecorrupcion@indecopl.qob.pe, el cual es administrado por la Gerencia General.

d) Telefénica: La denuncia puede ser presentada mediante el canal telsfonico denominado ‘Linea
Anticorrupcion dej Indecopi” {publicado en el portal institucienal del Indecopi), cuyo horario de atencion
es de lunes a viernes de 8:30 horas a 17:00 horas y es administrado por la Gerencla General. La
denuncia sera registrada en el “Formulario para la presentacion de denuncias por corrupcion” por el
personal designado por la Gerencia General,

Requisitos y contenido para presentar una denuncia
La denuncia presentada por presuntos actos de corrupcién en el Indecopi, debe cumplir con los sigulentes
requisitos;

Datos generales del denunciante:
i.  Parapersonas naturales:
v" Nombre y apellido completo del denunciante.
v" Documente Nacional de Identidad o Pasaporte/Camé de Extranjeria (en caso sea cludadano
extranjero).
v" Domicilio, niimero telefonico y/o correo elecirénico def denunciante.

ii.  Para persona juridica
v Razdn Soclal,
v Registro Unico de Contribuyente
v Representante(s) Legal(es).
v" Direccion, niimero telefénico o correo electrénico de contacto.

5.2.2.2 Contenido de la denuncia;

i.  Describir el presunto acto de corrupcion de manera detallada y coherente, identificando al(os) autor(es)
del hecho denunciado, en caso corresponda. La denuncia podra acompafiarse de documentacion
probatoria, original o copia, que brinde sustento a fa denuncia formulada,

ii.  El compromiso del denunciante de permanecer & disposicion de la entidad, a fin de brindar

aclaraciones o proveer mas informacién sobre la denuncia,

ii, Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar o estar impedido de hacerlo, En &l caso

de denuncias realizadas a través de la linea telefénica, no ser exigible firma o huella digital,

En caso la denuncia sea presentada por un conjunto de persanas naturales, estos designan a un
representante comin, consignando los dates descritos precedentemente.

Si la denuncia presentada es andnima, no requiere regisiro del denunciante, asl como tampoco los datos
previstos en el numeral 5.2.2.1.

Al describir ef presunto acto de corrupcion, el denunclante podré considerar el tiempae, lugar y el érgano o
unidad organica donde se habria verificado, presenciado o conocido el presunto acto de corrupcién., _
De no contar con documentacion que acredite la comision del acto de corrupcion, el denunciante debera
indicar el drgano o unidad orgénica que cuente con la misma, a efectos de que se incorpore en el expediente
de la denuncia.

En caso el denuncianie solicite acogerse a las medidas de proteccién, podra indicarlo en la denuncia.

La Gerencia General ylo la Secretaria Técnica de los Organos Instructores del Procedimiento Administrativo .
Disciplinario {en adelante Secretaria Técnica — OIPAD), en el marco de sus funciones, podrén solicitar
informacion complementaria al denunciante. En el caso de esta (ltima la solicitud debera realizarla por medio-
de la Gerencia General, si es que desconoce la identidad del denunciante,

Denuncias de mala fe

Cuando la Gerencia General determine la existencia de una denuncia de mala fe, conforme a los supuestos
aslablecides en el articuto 4.5 del Decrefo Legistalivo N 1327, el denunciante y testigos son excluidos
inmediatamente de las medidas de proteccién otorgadas, sin perjuicio de las responsabilidades de naturaleza
civil, penal y administrativa a que hubiese lugar; para tal efecto se procede de acuerdo a lo indicado en el
procedimiento "Cese de medidas de profeccién por denuncias de mala fe" indicado en ef numeral 8.2.2.8 de
la presente directiva.
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5.2.4. Incentivo administrative
En cuanto al incentivo administrativo al que se refiere el articulo 15 del Decreto Legislativo N° 1327, que luego
de su evaluacion resulie aplicable, la Gerencia de Administracion y Finanzas procedera conforme fo estipulado
en e} articulo 12 del Reglamento del referido Decrete Legislativo.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1 PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS
6.1.1 La Gerencia General:

Recibida ta denuncia, independientemente del medio que se utilice para su presentacion, procede a su
registro (flsico y/o electronico), asociado af correo electronico dispuesto para tal fin, en el mismo que genera
y asigna un codigo cifrado al denunciante.

Revisa sl la denuncia cumple con el conienido sefialado en los numerales 5.2.2,1 y 6.2.2.2 de la presente
directiva en un plazo maximo de dos (2) dias habiies. Si la denuncia presentada no cumple con dicho
contenido, solicita al denunciante que subsane la omision, dentro de los tres (3) dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de ser nofificada; de ser ef caso que el denuncianie no cumpla con la subsanacion
solicitada en ef plazo indicado, el responsable de revisar la denuncia asume el desistimiento de esta,
incluyendo cualquier eventual salicitud de medidas de proteccion y procede a archivar la solicitud. No
obstante, ia entidad podré valorar la informacién proporcionada hasta ese momento y, de contar con
fundamento, materialidad o inferés para sf misma, debe trasladarla a las instancias competentes.

Con el fin de verificar el cumplimiento del requisito del numeral i) del numeral 5.2.2.2 de la presente
directival, de manera excepcional, la Gerencia General puede solicitar Informacién a los drganos del
i Indecopi, lo que en ningln caso implica una evauacion o calificacion de la denuncia. En caso se advierta la
omision de este requisito, se puede trasladar la denuncia a la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios encargada de pre-cafificar las presuntas faltas disciplinarias.

6.1.1.3  Siladenuncia cumple con los requisitos establecidos:

- Se procede a evaluar si es una denuncia de mala fe, considerando los supuestos sefialados en el
numerat 5.1.5. De ser el caso, se archiva; v,

- Siconiiene elementos suficientes de materialidad y fundamento que amerite el inicio del procedimiento
administrativo a carge de a entidad, remite la misma a la Secretaria Técnica - CIPAD para pre-calificar
las presuntas faltas administrativas conforme a la nermativa correspondiente, y deriva copia simple de
dicha denuncia al Organo de Control Institucional del Indecopi, asi como a la Gerencia Legal para que
actien de acuerdo a su cormpetencia.

A

P

GEné.:m; £6.1.1.4  Si los hechos materia de la denuncia versan sobre asuntos o controversias sujetas a la competencia de

ofros organismos de! Estado, se lo comunica al denunciante y se remite fa documentacion proporcionada a
la entidad competente, cautelandose en todo momento la confidencialidad de esta.

Una vez verificade el cumplimiento de todos los requisitos antes sefialados, procede a evaluar el
requerimiento de medidas de proteccién considerando el procedimiento previsto en el numeral 6.2.2.5 de la
presente Directiva. Sila inica medida de proteccion soficitada por el denunciante es la reserva de identidad, -
se debe proporcionar el codigo cifrado y remitir inmediatamente la denuncia a la Secretarfa Técnica - OIPAD
para pre-calificar las presuntas faltas disciplinarias.

Si la denuncia presentada involucra al personal de la Gerencla General, la denuncia debe ser derivada al
Presidente del Consejo Directivo del Indecopi. En este supuesto, el Presidente otorga ef codigo cifrado y
guarda la reserva de |a denuncia, aplicando el framite correspondiente para el otorgamiento de las medidas
de proteccion al denunciante.

ejemplo, para la identificacion correcta del nombre y cargo de las personas fvolucradas, puestos ocupados, duracién dei cargo
empefiado, identiflcacion de fa unidad orgdnica, remiston de informacian de fas unidades que posean Informacion relevante, esto con el fin
corporar a informacion al expediente de denuncia, entre otros similares,
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6.1.2

6.1.21

6.1.2.2

La Secretaria Técnica de los Organos Instructores de Procedimientos Administrativos Disciplinarios ~
OIPAD

Recibe y pre-califica la denuncia en funcidn a los hechos expuestos en fa denuncia y las investigaciones
realizadas, en caso lo requiera y, en virtud a ello, emite el informe correspondiente que contiene los
resuitados de la precalificacion, sustentando la precedencia o apertura del inicio del procedimiento e
identificando 1a pesible sancién a aplicarse y al drgano instructor competente, sobre la base de la gravedad
de los hechos o la fundamentacion de su archivamiento, en el marco de lo establecido en la normativa de
su competencia.

Cuando las medidas de proteccion al denunciante sean solicitadas durante el trdmite de un procedimiento
administrativo disciplinario, la Secretarfa Técnica debera remitir la solicitud a la Gerencla General para la
calificacién de dicha -medida conforme a sus compelencias y procedimiento establecido en la presente
directiva. :

6.2 MEDIDAS DE PROTECCION

i ra’(( ‘j.;(\
6241
o

6.2.2.1

Implementacion y ejecucion de medidas de proteccion

Las medidas de proteccion al denunciante son otorgadas por la Gerencia General en un plazo méximo de
quince {15) dias hébiles, contados a partir del dla siguiente de la presentacion de la denundia con la solicitud
de dichas medidas. La ejecticidn de las medidas de proteccion es de responsabilidad de la Gerencia de
Recursos Humanes ¢ del érgano o unidad organica que la Gerencia General lo determine.

Tipos de medidas de proteccion
Las medidas de proteccion son |as siguientes:

Reserva de identidad. - Se otorga la reserva de identidad al denunciante, a! que se le asigna un codigo
numérico especial para el procedimiento. Esta medida puede mantenerse con posterioridad a la culminacion
de los procesos de investigacion y sancion de la falta contraria a fa ética pablica denunciada. La proteccién
brindada ai denunciante se exflende a la informacion brindada por el misme.

Proteccion laboral. — Ademas de |a reserva de identidad, Ja Gerencia General puede otorgar las medidas
de proteceion laboral necesarlas y adecuadas, entre las cuales se encuentran;

i, Traslado temporal del denunciante o traslado temporal del denunciado a ofra unidad orgéanica, sin

afectar sus condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto.

ii. La renovacidn de la relacidn contractual, convenio de practicas pre o profesionales, debido a una
anunciada ng- renovacion,

fil.  Licencia con goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacion de asistir al centro de labores de
la persona denunciada, en tanio su presencia consfituya un riesgo cierfo e inminente para la
determinacion de los hechos materia de denuncia,

fv.  Cualquier otra que resulta conveniente a fin de proteger al denunciante.

Las medidas prescritas en los numerales 1. y iil. relativas a fa persona denunciante, solo se otorgan por la

contundencia de los elementos de prueba aportados acerca de la comisién de una falta disciplinaria grave, -

y en tanto dure el procedimiento administrative disciplinario que defina la responsabilidad de la persona
imputada en la denuncia, sin perjuicio de las medidas cautelares que la autoridad competente del
procedimiente administrativo disciplinario pueda imponer.

Otras medidas de proteccion. - Cuando una denuncia sea presentada por un postor o coniratista contra
servidores que tengan a su cargo e! proceso de confratacién en el que participa el denunciante, 1a Gerencia
General podra disponer, previa evaluacion, su apartamiento del mismo, siempre que se cumplan las
sigulentes condiciones.

. Que exista los suficientes indiclos razorables sobre |a comision de los hechos denunciados.

il.  Que la condicion o cargo del denunciade sea determinante para la seleccidn o contratacion baio
investigacion.

ii. ~ Que existan indicios razonables de que el denunciado ha temado conocimiento de la denuncia y pueda
tomar represalias dentro del proceso de seleccion.
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L.a interposicion de la denuncia por ur postor o contratista no puede perjudicar su posicién como postor en
el proceso de contratacion en el que participa o su posicion en la relacién contractual establecida en el
Indecopi, asi como tampoco puede perjudicarlo en futuros procesos de contratacion en el que participe. La
interposicién de una denuncia no servira en ningun caso para paralizar un proceso de contratacion del
Indecapi,

6.2.24 Pautas para el otorgamiento de medidas de proteccion
Para el otorgamiento de una medida de proteccion, se debera considerar las siguientes pautas:

i.  Trascendencia: se debe otorgar en aquellos supuestos en los cuales su no aplicacion suponga un
riesgo o peligro cierto e inminente a los derechos del denunciante.
ii. Gravedad: se debe considerar el grado de posible afectacion a un bien juridico protegide por un acto
de corrupcion.
jil. ~ Verosimilitud: se debe tomar en cuenia el grado de certeza de la ocurrencia de los hechos ategados
y afectacion de los bienes juridicos.

Para el case de una medida de proteccion, se debera considerar la existencia de una relacion de
subordiracién entre el denunciante y el denunciade o de superioridad jerarqguica.

i Otorgamiento
v La Gerencia General
a) Revisa la solicitud de medidas de proteccién formulada por el denunciante y solicita a la
Gerencia de Recursos Humanos ylo unidad organica que determine evaluar la viabilidad
operativa para el otorgamiento de las medidas de proteccién solicitadas.

v La Gerencla de Recursos Humanos

b} Elabora y remite a la Gerencia General el Informe sobre |a viabilidad operativa de la aplicacion
de medidas de proteccion al denunciante, saivo ta medida de reserva de identidad que rige
inmediatamente, en un plazo maximo de fres (3) dias habiles contados desde la fecha en ta
que fue requerido. Diche informe debe contar con informacién necesaria para que la Gerencia
General tome la decision de oforgar la medida de proteccion solicitada, tales como condiciones
logisticas, de infraestructura u ofras similares, las mismas que se deber&n coordinar
previamente con la Gerencia de Administracion y Finanzas, las cuales son relevantes para
constatar sl existe o no un Impedimento o dificultad insuperable para ejecutar la medida de
proteccion que se proyecta disponer.

¢} Cuando se trate de medidas de proteccion laboral, la Gerencia de Recursos Humanos debe
recabar la informacion necesatia a fin de que la Gerencia General determine la presunta
arbitrariedad con |z que se actla en la decisién de no renovacién de la relacion contraclual,
convenio de précticas pre-profesionales, profesionales o similares. Para ello, se debe tener en
cuenta la informacién sobre |a necesidad de servicio que antecede al puesto, las oportunidades
en que fue renovada la relacion centractual o el convenio de practicas con dicha persona, la
disponibilidad presupuestal, asi como la razonabilidad del cese de funciones, asi como la
disponibilidad presupuestal, en cuyo caso se debera ademés coordinar con la Gerencia de
Planeamiento y Gestion Institucional.

d) Asimismo, la Gerencia General podra sclicitar la evaluacién operativa de las medidas de

competencla.

v" La Gerencia General
e} Evalia la perlinencia de otorgar las medidas de proteccién solicitadas por el denunciants,
considerando lag pautas establecidas en el numeral 7.1 del Reglamento del Decreto Legislativo
N® 1327, referidos a trascendencia, gravedad y verosimilitud de lo solicitado. Para el caso de
las medidas de proteccién laboral considerard la existencia de una relacion de subordinacién

entre el denunciante y e denunciade o de superioridad jerérguica.
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8.2.2.6

f)  Comunica al denunciante la decision sobre ef otorgamiento 0 no de las medidas de proteccion
soficitadas en un plazo maximo de siete {7) dfas habiles contados desde la presentacion de la
denuncia o del plazo de subsanacion,

g) Asimismo, dispone que oérganc competente ejecute las medidas de proteccién al denunciante
para su ejecucian en un plazo méaximo de quince (15) dias habiles contados desde su solicitud.

Si de la evaluacion resulte el archivamiento de Ia solicitud de una medida de proteccion, en el mismo
acto de archivamiento se debe remitir la denuncia a la Secretaria Técnica - OIPAD para pre-calificar
{as presuntas faltas discipiinarias, ello cuando la omisién verse sobre jos requisitos sefialados en e
numeral 5.2.2.1 y el literal ii} y iii) def numeral 5.2.2.2 de ia presente directiva,

Duracion y extension de las medidas de proteccion
El otorgamiento de las medidas de proleccién se extiende mientras dure ef peligro que las motiva, inclusoe
con posterioridad a los procedimientos que conduzcan a la sancion de |a faita, .

Si fuera el caso, y se requiera la extension de las medidas de proleccion a personas distintas del
denuncianie, la Gerencia de Recursos Humanos emitird un informe sobre viabllidad operativa de lo
requeride, siempre y cuando fas circunstancias del caso lo justifiquen.

Variacién de las medidas de proteccion

Las medidas de proteccion pueden ser modificadas, previa solicitud de ia persona protegida o por hechos
que asi lo ameriten; para tal efeclo, la Gerencia General se pronunciara scbre el metivo y la procedencia de
la variacion o suspension de todas o algunas de las medidas de proteccion dispuestas en mérito de la
denuncla formulada.

La intencion de varlar las medidas de proteccién debe ser comunicadas por escrito a la persona protegida,
a efectos de que formule sus alegaciones en un plazo no mayor de cinco (5} dias habiles; posterior a ello,
la Gerencla General justifica su declsidn prohtnciandose sobre cada una de las alegaciones formuladas por
la persona interesada, en un plazo de diez (10) dias habiles de vencido el plazo para |a formulacién de las
alegaciones.

Cese de medidas de proteccion por denuncias de mala fe

Cuando durante la ejecucidn de fas medidas de proteccion, se presuma la existencia de una denuncia de
mala fe, fa Gerencia General comunica al denunciante la intencidn de cesar la medida de proteccitn
oforgada y las razones que |a fundamentan, a fin de que formule sus alegaciones en un plazo maximo de
cinco (5) dias hibiles contados desde su notificacion.

La Gerencia General debe motivar su decision, pronunciandose scbre cada una de las alegaciones
formuladas, en un piazo maximo de diez {10} dias de vencido el plazo para |z fermulacién de las alegaciones,

De ser el caso, la Gerencia General remite los actuados a la Gerencia Legal, a fin de que proceda conforme
a sus atribuciones; asimismo, deriva o actiado a la Secrefaria Técnica — OIPAD, con copia al Organo de
Control institucional.

Obligaciones de las Personas Protegidas

Las personas profegidas deben cumplir ciertas obligaciones orientadas a garantizar la sa&vaguarda del
procedimiento administrativo iniciado como consecuencia de la denuncia presentada conforme a o
siguiente:

i.  Cooperar en las diligencias que sean necesarias, a convecatoria de ta entidad, sin que ello ponga en

riesgo |a idenlidad protegida.

i.  Mantener un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las medidas de proteccién
oforgadas, asegurando su propia integridad y seguridad.

fii.  Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiclones que se den con las medidas de
proteccion, incluso cuande cesen las mismas,

iv.  Reafirmar la veracidad de los términos de su denuncla en cualquier estado del procedimiento.

v.  Permilir y facllifar cualquier investigacion contra su propia persona, si la naturaleza de los hechos
investigados asl lo requieren.

vi.  Ofras que dispenga la Gerencia General.

Pagina 7 de 12




El incumplimiento de las obligaciones de las que est4 sujeto el denunciante, conduce a la suspension de las
medidas de profeccion olergadas, sin perjuicio de las accienes de naturaleza civil, penal yfo adminisirativa
a gue el hecho diera lugar.

Los hechos de peligro o vulnerabilidad que causen las conductas imprudentes de las personas protegidas
no serdn imputados a los servidores civiles involucrados en su otorgamiento, eximiendo cualquier tipo de
responsabilidad para estos.

Para efectos de las responsabilidades administrativas, clviles y penales que corresponda por el
incumplimiento de |as obligacicnes de acuerdo a lo establecide en el numeral 13.2 del articulo 13 del Dacreto
Legislativo N° 1327, la Gerencia General remifira [os actuados a la Gerencia Legal a fin de proceder de
acuerde a sus atribuciones, y, en el caso de servidotes civiles, a la Secretarla Técnica - OIPAD para pre-
calificar las presuntas faltas disciplinarias.

Principio de reserva

Para efectos de la presente directiva, €l principio de reserva se garantiza y procede segtin lo establecido en
el Decreto Legislativo N° 1327, su Reglamento, aprobade por Decreto Supremo N° 0490-2017-JUS
modificatorias.

La Gerencia de Recursos Himanos yfo los drganos o unidades orgénicas que ejecliten las medidas de
profeccion otorgadas por la Gerencia General, se sujetan al principio de reserva que establece el Decreto
Legislativo N° 1327 y su Reglamento, aprobado por Decrete Supremo N° 010-2017-JUS y modificatorias.

6.2,2,11 Otras consideraciones

AL AN
Norco

Las actuacionss gue realice el drgano instructor que investigue la denuncia gque dé mérite al inicio de un
procedimiento administrativo disciplinario no deben incidir negativamente o pertusbar el goce de las medidas
de proteccion concedidas al denunciante.

Por otro lado, los autores y participes de actos de corrupceion que decidan denunciar pueden ser beneficiados
con alguna medida de proteccion. Ello no significa exculpacion por las conductas lesivas a la ética pablica.
Ademas, su colaboracion redundara en la reduccion de la sancion a imponer por parte del Crgano
Sancionador del Procedimiento Administrativo Disciplinario.

Vil RESPONSABIL!DADES

7.1.

GERENCIA GENERAL

La Gerencia General del Indecopi tiene la responsabliidad de gestionar y disponer las medidas de proteccion
establecidas en ef Decrefo Legislativo N® 1327, asl como las funciones sefialadas en el numeral 2.1 del
Reglamente del referido Decreto y en los lilerales h) e i) del numeral 6.2 de la Directiva N® 001-2019-PCM/SIP,
atribuidas a la Oficina de Integridad Institucional, las que se mencionan a centinuacion:

" Recibir, trasladar, realizar el seguimiento y sistematizacion de las denuncias por actos de corrupcion; asf como,
de las solicitudes de medidas de proteccién al denunciante de actos de corrupcidn, segln corresponda.

. BEvaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y, en tal sentido,

disponer la aplicacion de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, seglin corresponda.

. Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas correspondientes.
. Trasladar la denuncia y los documentos que Ja sustentan a la Secretaria Técnica -OIPAD o a la Gerencla

Legal de ameritarlo.

. Coordinar con la Gerencia de Recursos Humanos la realizacion de charlas informativas yfo la inclusion de

acciones de capacitacion, referidas a la probidad en el ejercicio de la funcion publica, en el Plan de Desarrollo
de Personal de acuerde con lo establecido en la Directiva “Normas para la Gestidn del Proceso de
Capacitacion en las entidades piblicas”, aprobado con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE.

Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion de su entidad, asi como
hacer seguimiento a su cumplimiento.

Respecto a la imptementacion del Sistema de Control interno, apoyar a los 6rganos y unidades orgénicasen - -

|a identificacion y gestion de Hesgos de corrupcion.
Coordinar, requerir opinion a la Secretarla Técnica de Integridad Pdblica de la Presidencia del Consejo de
Mmlstros asl cqmo cumpkir con fas disposiciones que es{a drsponga conforme a sus competlencias.

~Ry
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7.2, GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

7.2.1. Elaborar y emitir el informe de viabiidad operativa de aplicacién de las medidas de proteccion laborales,
7.2.2. Proteger la reserva de la identidad del denunciante durante las etapas del procedimiento de investigacion y
sancion,

7.3. SECRETARIATECNICA DE LOS ORGANOS SANCIONADORES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINARIO - OIPAD

7.3.1. Remitir a la Gerencia General |a solicitud de medidas de proteccion presentada por el denunciante, cuando
éstas sean solicitadas adjuntas a un procedimiento administrativo disciplinario.

7.3.2. Proteger la reserva de Ja idenlidad del denunciante durante las etapas de investigacion y sancion.

7.3.3. Pre-calificar las denuncias por presuntos actos de corrupcion remitidos por la Gerencia General conforme a
las normativas que rigen su competencia,

Vill. DISPOSICIONES FINALES COMPLEMENTARIAS

Prlmera L.os casos no previstos de manera expresa en la presente Directiva se regiran conforme a lo estipulado en
1 Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS y modificatorias.
unda. - La Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial de |la Gerencia de Administracién y Finanzas, como
- rgsponsable de los procesos de contratacion en el Indecopi, tiene la obligacion de remitir a los participantes en dichos
‘ rfrocesos el "Instruciivo para denunciar actos de corrupcion en los procesos de contratacion pliblica”, segtn el Anexo
gt <A de la presente Directiva.
Tercera. - La Gerencla de Tecnologias de fa Informacion asignard una cuenta de correo electrdnico a la Gerencia
General denunciasdecorrupcion@indecopi.gob.pe ¥ un canal telefonico denominado “Linea Anficorrupcion del
Indecopi”, para fines de uso exclusivo y de caracter cenfidencial en el marco de la presente directiva,
» Cuarta. - En el Anexo B de |a presente direcliva se adjunta el "Formulario para la presentacidn de denunclas de

‘42«;\\ corrupeion”.
mer é)x ANEXOS
"Ec,ov\ Anexo A Instructive para denunciar actos de corrupcion en los procesos de contratacion pliblica

Anexo B: Formularlo para la presentacion de denuncias de corrupcion

X. VIGENCIA
La presente Directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion,
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ANEXO N° A
Instructivo para Denunciar Actos de Corrupcion en los Procesos de Contratacion

AYUDANOS a promover Ja ética en el gjercicio de Ja funcion pdblica, ¢ Conoces de algln acto de corrupeion
cometido por algin (a) frabajador (a) del indecopi?

Por ejemplo:

1, Adecuacion o manipulacion de las especificaciones técnicas, el expediente técnico o términos de

referencia para favorecer indebidamente a un proveedor especifico.

Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o servicios.

Otorgamiento de la buena pro obviando defiberadamente pasos requeridos por ley.

Permisibilidad indebida frente a la presentacién de documentacién incompleta de parte del ganador

de la buena pro.

Otorgamiento de la buena pro a postores de quienes se sabe han presentado documentacién falsa o

no vigente.

Otorgamiento de la buena pro {o ejerciclo de influencla para el mismo fin) a empresas ligadas a ex

funcionarios, de quienes se sabe estan incursos en alguno de los impedimentos para contratar con el

Estado que prevé laley.

Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el misme fin} ligade a una misma empresa, grupo

empresarial, familia o allegado/a, de quien esta incurso en alguno de los impedimenios para contratar

con el Estado que prevé la ley.

Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no prestados en su integridad.

Sobrevaloracion deliberada de obras, bienes o servicios y su consecuente page en exceso a los

proveedores que los entregan o brindan,

10. Negligencia en el manejo y mantenimiento de equipos y tecnologia que impliquen la afectacion de los
servicios que brinda la institucion.

Si conoces alguno de estos actos de corrupcion, o de ofros que pueden haberse cometido, informamos a
través de tu denundia al correo electrdnico denunciasdecorrupcion@indecopl.qob.pe o at canal telefdnico
“Linea Anticorrupcion del Indecopi” publicado en el portal institucional del Indecopi.

Notas:

(1) La denuncia puede ser anonima. En ninglin caso el denunciante formara parte del procedimiento
administrativo disciplinario que pueda instituirse como efecto de st denuncia.

(2) Si el denunciante decide identificarse, el Indecopl ha designado al colaborador encargado por la GEG
de reciblr las denuncias de la Oficina de Integridad Institucional o la gue haga sus veces, que garantizara la
reserva de su identidad yfo de los testigos que quieran corroborar la denuncia, y que podré otorgar una
garantia institucional de no perjudicar su posicion en la relacion contractual establecida con la Entidad o su
posicion como postor en el procesa de contratacion en el que participa o en los que participe en el futuro.
(3} Es importante documentar la denuncia, pero si no es posibie, tal vez el denunciante pueda proporcionar
informacion valiosa acerca de donde obtenerla o prestar colaboracion con el Indecopi para dicho fin,

{4) Lainterposicion de una denuncia no constituye impedimento para transitar por otras vias que la ley prevé
para cuestionar decisiones de Ja administracion o sus agentes (OSCE, Contraloria General de la Republica,
Ministerio Plblico, etc.).

(5) La interposicion de una denuncia a través del colaborador encargado por fa GEG de recibir las denuncias
de la Oficina de Integridad Institucionat o la que haga sus veces, no servira en ningdn caso para paralizar
un proceso de contratacion del Estado.
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ANEXC N° B

FORMULARIO DE DENUNCIAS

[é% Indecopi

T RIPLI S G4l O AL LR Lk £ G
WLEALPEGIECS £H LE LA FCE AN THICUM

FORMULARIO DE DENUNCIAS

FECHA:

HORA:

| | MODALIDAD DE NOTIFICAGION -

PERSONAL EN DOMIGILIO ()

POR CORREQ ELECTRONICO ()|

11.-SOLICITUD DEL DENUI\ICIANTE
Denuncia andnima P
MEDIDAS DE PROTECCIQN
A) Reserva de zdentldad .
B Proteccion laboral
C)

‘Otras medidas de proteccnon

)

PPERSONANATURAL () -

. N |1llll‘; DATOS DEL DENUNCIANTE-O APODERADQ:

R [

CONOMBRES. |

CRAZONSOCIAL

. DOMICILIOLEGAL (AVJ/ CALLE/JR/DPTOMZAOTE) = =

S DISTRITO |

i

T oeammiEN0

TR

TR

T GORREQELECTRONCO

FECHA DE LA CARTA PODER SIMPLE QUE DES|IGNA AL APODERADQ DEL DENUNCIANTE;

IV DETALLE: DE LA
DENUNCIA -

APELL!DOS Y NOMBRES DEL
_ 'DENUNGIADO -

ORGANO YiO. UN!DAD DEL
- INDECOPI .-

V. DESCRIPCION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS ()

DESCRIPCION DE LAS CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO, LUGAR Y MODO DE LOS HECHOS DENUNCIADOS

L0 'e-v%._

S

Srppr n

A
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ENUMERE LAS PRUEBAS QUE APORTA Y/O DESCRIBA LOS ELEMENTOS QUE PERMITAN SU
COMPROBACION
{La denuncia puede acompafiarse de documentacion original o copia que le de sustento. De no contar con
documentacién que acredite la comision del acto de corrupcion, se debe indicar el 6rgano o fuente que cuente con
dicha documentacion)

. LOS HECHOS DENUNCIADOS SE HAN PRESENTADO ANTE OTRA ENTIDAD PUBLICA? St{) NO{)

DE SER EL CASO, ESTABLECER NOMBRE DE LA ENTIDAD PUBLICA, FEGHA DE PRESENTACION Y
NUMERC DE EXPEDIENTE DE DENUNCIA

| fif COMPROMISO DEL DENUNCIANTE

EN M CALIDAD DE DENUNCIANTE, MANIFIESTO Mi COMPROMISO PARA PERMANECER A DISPOSICION
DE LA ENTIDAD A FiN DE BRINDAR LAS ACLARACIONES QUE HAGAN FALTA O PROVEER MAS
INFORMACION SOBRE LAS IRREGULARIDADES MOTWQO DE LA DENUNCIA, AUTCRIZANDO A
CONTACTARME O NOTIFICARME A TRAVES DE CUALQUIERA DE LOS MEDIOS CONSIGNADOS EN EL
PRESENTE FORMULARIO; DECLARANDO ADEMAS QUE TODA INFORMACION ALCANZADA SE AJUSTA A

' ;f:\ LA VERDAD.

POR 1.O TANTO, SOLICITO A USTED SEA ADMITIDA LA PRESENTE DENUNCIA Y TRAMITARLA CONFORME
ALEY.

............................... de e 8 L (indicar lugar y fecha)

FIRMA DEL DENUNCIANTE Y/O APODERADQ _ HUELLA DACTILAR(™

{*) Nota: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados, o reiterada, o carente de fundamenio
o falsa, genera responsabilidades de naturaleza civii, administrativa y/o penal a que hubiere lugar.

*+) Nota: Para el caso de las personas gue no puedan o no sepan firmar o estan impedidas de hacerio, se requiere
gu huella dactilar.
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