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IINFORME N° 000100-2021-OAJ/INDECOPI

A X CARMEN LUCY SALARDI BRAMONT
Jefa de la Oficina de Administracién y Finanzas

DE : JOSE LUIS ROJAS ALCOCER
Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica

ASUNTO : Sobre aprobacion de contratacion directa de servicios por causal
de proveedor Unico.

REFERENCIA: Informe Técnico N° 00004 -2021-UAB/INDECOPI

Mediante el documento de la referencia, la Unidad de Abastecimiento expone y
sustenta técnicamente la necesidad de aprobar una contratacion directa por causal de
“proveedor Unico” para atender la contratacion del servicio de infraestructura oficial de
la firma electronica (IOFE) en la Nube, en base a los actos preparatorios llevados a
cabo conforme a la normativa de contrataciones publicas; remitiendo para ello el
proyecto de resolucion de aprobacion para dicha contratacién directa y solicitando la
emisién del informe legal que permita continuar con la gestién correspondiente.

I. ANALISIS:

1.1. Sobre las facultades de la Oficina de Asesoria Juridica (antes
denominada: Gerencia Legal®)

1.1.1. De conformidad con lo establecido por el Articulo 53° y el literal d) del
Articulo 54° del Reglamento de Organizacion y Funciones del
INDECOPI?> (en adelante, ROF del INDECOPI), aprobado por
Resolucion N° 000063-2021-PRE/INDECOPI3, la Oficina de Asesoria
Juridica es el érgano de asesoramiento responsable de prestar
asesoria y emitir opinién de caracter juridico — legal sobre aspectos
sometidos a su consideracion, por todas las unidades de organizacién
del INDECOPI, mas no interviene en la adopcién de decisiones
administrativas o de gestion para casos concretos.

1.1.2. En esa medida, dentro de las funciones que corresponden a éste
o6rgano asesor, no se encuentran aquellas que involucran la adopcion
de decisiones administrativas o de gestién para casos concretos, que
corresponden a las competencias o funciones de los 6rganos que
conforman la Entidad, tal como corresponde a las actuaciones que le
compete realizar a la Unidad de Abastecimiento o a la Oficina de

1 idem 1
2 Articulo 54.- Funciones de la Oficina de Asesoria Juridica
Son funciones de la Oficina de Asesoria Juridica las siguientes

()

d) Prestar la asesoria juridico-legal que requieran las distintas unidades de organizacion para la debida ejecucién de las actividades propias
de su competencia.
3 Publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el dia 05 de junio del 2021.
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Administraciéon y Finanzas; no_obstante, se absolvera el pedido de
opinién legal exponiendo el marco normativo aplicable al caso.

1.2. Sobre los aspectos de indole legal para la procedencia de una
contratacién directa por causal de proveedor Unico:

1.2.1. A tenor del marco legal vigente, tenemos que, con la finalidad de
lograr el mayor grado de eficacia en las contrataciones publicas y la
observancia de los principios basicos que aseguren la transparencia,
la imparcialidad de la Entidad, la libre concurrencia de proveedores,
asi como el trato justo e igualitario, el Articulo 76° de nuestra Carta
Magna dispone que toda contratacién de bienes, servicios u obras,
gue sean efectuados con cargo a los fondos publicos debe ser
realizada “obligatoriamente” por licitacién o concurso, de acuerdo a los
procedimientos, requisitos y demas excepciones establecidos por la
ley de la materia.

Corresponde sefialar que la citada “Ley de la materia” esta
conformada intrinsecamente tanto por el T.U.O. de la Ley N° 30225,
su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF
(incluyendo sus modificatorias) como por las demas normas
reglamentarias que para dicho efecto emita el Organismo Supervisor
de las Contrataciones con el Estado (OSCE).

1.2.2. Ahora bien, el Articulo 16° del T.U.O. de la Ley N° 30225 en
concordancia con el Articulo 29° de su Reglamento, establecen que
para realizar sus contrataciones las Entidades formulan su
requerimiento de bienes, servicios u obras, orientado al cumplimiento
de sus propias funciones; el mismo que debe contener la descripcion
objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
relevantes para cumplir la finalidad puoblica que subyace a
contratacion, asi como las condiciones a las que deberan someterse y
ejecutarse las prestaciones que seran objeto materia del
procedimiento de seleccién, debiéndose proporcionar acceso en
condiciones de igualdad y sin obstaculos ni direccionamiento que
perjudiquen la competencia en el mismo.

1.2.3. Sin perjuicio de ello, tanto el T.U.O. de la Ley N° 30225 como su
Reglamento contemplan (en su Articulo 27° y Articulo 100°
respectivamente) una lista de supuestos en los que, por razones
coyunturales, econémicas o de mercado, carece de objeto 0 no resulta
eficiente realizar un procedimiento de seleccibn competitivo,
permitiendo que las Entidades puedan satisfacer sus necesidades
contratando los bienes, servicios u obras con un determinado
proveedor.

Entre este listado de supuestos se encuentra aquella referida al de
“proveedor Unico”, en virtud del cual - de manera excepcional - las
Entidades pueden contratar directamente “cuando los bienes y
servicios solo puedan obtenerse de un determinado proveedor o
cuando un determinado proveedor posea derechos exclusivos
respecto de ellos”.
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1.2.4. Al respecto, como condicion para que se configure esta causal, el
literal e) del Articulo 100° del Reglamento sefala que “(...) la
verificacién de que los bienes, servicios en general y consultorias solo
puede obtenerse de un determinado proveedor debe realizarse en el
mercado peruano®’.

1.2.5. Para dicho efecto, la Entidad debe llevar a cabo (como parte de las
actuaciones preparatorias) una Indagacion de Mercado en donde se
determine que para la satisfaccion de una necesidad (de bienes,
servicios u obras) la adquisicibn y/o contratacién so6lo puede ser
realizada con un Unico proveedor al haberse comprobado la no
existencia de otro dentro del mercado nacional que se encuentre en la
capacidad de satisfacer dicha necesidad (plasmada en el
requerimiento)

Cabe anotar que, esta Indagacion de mercado adquiere especial
relevancia para la determinacion de la configuracién de la causal de
contratacion directa por proveedor Unico, pues sélo después de
realizada podra comprobarse - de manera objetiva - que en el
mercado nacional existe un Unico proveedor que puede satisfacer el
requerimiento de la Entidad o que existe en el mercado nacional un
determinado proveedor que posea derechos exclusivos respecto de
los bienes o servicios que la Entidad requiere.

Una vez corroborado ello, la Entidad se encontrara en la posibilidad de
aprobar una contratacion directa bajo la causal de proveedor Unico

1.2.6. Sobre este aspecto excepcional, la Direccion Técnico Normativa del
OSCE en su Opinién Técnica N° 105-2019/DTN concluye en que:

“La causal de contratacion directa por proveedor tnico se configura cuando a
nivel nacional (en el mercado peruano) solo existe un dnico proveedor de los
bienes o servicios requeridos o que posea los derechos exclusivos respecto
de dichas prestaciones.”

(Enfasis agregado)

1.2.7. De acuerdo con lo expuesto y de la revisién de la documentaciéon
remitida a través del Sistema de Gestion Documental (SGD), tenemos
que la Unidad de Abastecimiento mediante el documento de la
referencia concluye que:

Informe Técnico N° 00004-2021-UAB/INDECOPI

e El requerimiento de “Servicio de Infraestructura Oficial de la Firma
Electronica (IOFE) en la nube”, cuenta con el Informe Técnico Previo de
Evaluacién de Software por parte de la OTI, el cual concluye que el
software eSignaTSL obtuvo el mayor puntaje (100 puntos), de acuerdo
con las métricas de evaluacion utilizadas por la GTI, y es el que ofrece
una mayor ventaja tomando en consideracion que se viene usando como

4 Se debe tener presente que, cuando el Reglamento hace referencia al “mercado peruano”, a efectos de realizar la verificacion de la causal de
contratacion directa por proveedor Unico, no limita o circunscribe dicha verificacién a la localidad en donde se encuentra la Entidad o donde se
ejecutaran las prestaciones del contrato; sino que la Entidad tiene la obligacion de realizar la evaluacion del mercado nacional — es decir, en el
territorio peruano -, con la finalidad de determinar la configuracién de dicha causal.
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infraestructura preexistente y que en términos de costos seria el mas
beneficioso para la Entidad.

e El requerimiento de “Servicio de Infraestructura Oficial de la Firma
Electrénica (IOFE) en la nube”, cuenta con estandarizacion vigente,
aprobada a través de la Resolucion de la ahora Oficina de Administracion
y Finanzas del Indecopi N° 0025-2021-GAF/INDECORPI de fecha 14 de
abril de 2021.

e El Area de Programacién y Estudio de Mercado (...) realizé la indagacién
de mercado correspondiente, determinandose el valor estimado para la
contratacion del “Servicio de Infraestructura Oficial de la Firma
Electronica (IOFE) en la nube” por el importe de S/ 203,440.00
(doscientos tres mil cuatrocientos cuarenta con 00/100 Soles). 4.3.2. (...)
en dicho estudio se acreditd que la compafiia INDENOVA SL es la titular
de los derechos de propiedad intelectual del software eSignaTSL, y que
el distribuidor oficial y exclusivo de las soluciones eSignaTSL en el Pert
es INDENOVA SUCURSAL DEL PERU.

o Por las razones expuestas, se puede verificar que se ha configurado la
causal prevista en el literal e) del articulo 27 del TUO de la Ley, el cual
sefiala que las entidades pueden contratar directamente con un
determinado proveedor “cuando los bienes y servicios solo puedan
obtenerse de un determinado proveedor o un determinado proveedor
posea derechos exclusivos respecto de ellos”, bajo la condicion de
proveedor tnico de servicios en el mercado peruano, concordante con el
literal e) del articulo 100 del Reglamento.

1.2.8. En tal sentido, de conformidad con lo sostenido por Unidad de
Abastecimiento, este despacho ve cumplidas las condiciones y/o
requisitos legales establecidos que sustentan la aprobacion de la
contratacion directa por causal de proveedor Unico de acuerdo con lo
expuesto precedentemente.

A partir de ello, podemos inferir que la informacién obtenida del
mercado nacional (respecto a la existencia de un Unico proveedor que
se encuentra en capacidad de satisfacer la necesidad puesta de
manifiesto por el &rea usuaria del servicio — Oficina de Tecnologias de
la Informacion — por ostentar “‘los derechos de propiedad intelectual del
software eSignaTSL”) se encuentra debidamente sustentada en
actuaciones que no trasgreden liminarmente alguna normativa
especial que ponga en estado de desventaja u omision a la entidad;
por lo que se puede continuar con la gestion administrativa del
expediente de contratacion como corresponde a su estado.

1.3. Sobre el procedimiento de aprobacién de una contratacion directa por
causal de desabastecimiento inminente:

1.3.1. Se trae a colacion lo prescrito por el Articulo 102° del Reglamento:

“Articulo 102. Procedimiento para las contrataciones directas

102.1. Una vez aprobada la Contratacion Directa, la Entidad la efectia mediante
acciones inmediatas, requiriéndose invitar a un solo proveedor, cuya
oferta cumpla con las caracteristicas y condiciones establecidas en las
bases, las cuales contienen como minimo lo indicado en los literales a),
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b), e), ), ) y o) del numeral 48.1 del articulo 48. La oferta puede ser
obtenida por cualquier medio de comunicacion.

102.2. Las actuaciones preparatorias y contratos que se celebren como
consecuencia de las contrataciones directas cumplen con los
requisitos, condiciones, formalidades, exigencias y garantias
establecidos en la Ley y el Reglamento, salvo con lo previsto en el
articulo 141, donde la entidad, en atencién a su necesidad, define el
plazo que le permita suscribir el contrato.

(..)

102.4. El cumplimiento de los requisitos previstos para las contrataciones
directas, en la Ley y el Reglamento, es responsabilidad del Titular de la
Entidad y de los funcionarios que intervengan en la decision y ejecucion.

102.5. Cuando no llegue a concretarse la eleccion al proveedor o suscripcion del
contrato, se deja sin efecto automaticamente la adjudicacion efectuada,
debiendo la Entidad continuar con las acciones que correspondan.”

(Enfasis agregado)

1.3.2. De acuerdo con la normativa citada, es requisito para la aprobacién de
una contratacion directa que los informes técnicos y legales justifiquen
su necesidad y procedencia; asi como, que las actuaciones
preparatorias que se celebren como consecuencia de ellas cumplan
con los requisitos, condiciones, formalidades, exigencias y garantias
establecidos en la Ley y el Reglamento.

1.3.3. Sobre esto ultimo, la Direccién Técnico Normativa del OSCE en su
Opinion N° 127-2017/DTN concluy6 en que:

“(...) considerando que el expediente de contratacion es aprobado en la fase
de actos preparatorios, dicho expediente debe aprobarse con anterioridad a
la aprobacion de la contratacion directa”.

1.3.4. Asi, tenemos que:

= Mediante Resolucion N° 00144-2021-GEG/INDECOPI de fecha
14/07/2021, la Gerencia General aprob6 la cuarta modificacién
del Plan Anual de Contrataciones de la Entidad; incluyendo en
su numeral 36 la contratacién directa para la “contratacion del
servicio de infraestructura oficial de la firma electrénica (IOFE)
en la nube”.

= Mediante Formato de Aprobacién de Expediente de Contratacion
N° 029-2021-UAB de fecha 15/07/2021, la Oficina de
Administracion 'y Finanzas aprobé el expediente de la
contratacion directa del citado servicio.

Verificandose de esta manera el cumplimiento de los requisitos
previstos en el T.U.O. de la Ley N° 30225 y su Reglamento que han
sido referidos en el presente informe para mayor sustento de lo aqui
expuesto.

1.3.5. Finalmente, cabe precisar que a través de la Indagacion de Mercado
N° 026-2021/SGL-PYEM de fecha 17/06/2021, la Unidad de
Abastecimiento ha determinado que el costo que la Entidad asumira
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por la contrataciébn del citado servicio asciende S/ 203,440.00
(Doscientos tres mil cuatrocientos cuarenta con 00/100 Soles)®, el que
se encuentra plenamente sustentado con la Certificacion de Crédito
Presupuestario (CCP) N° 026-2021 y su Prevision N° 021-2022,
otorgado por la Unidad de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones
(véase Memorandum N° 00029-2021-UPP/INDECOPI de fecha
18/06/2021)

1.4. Sobre las facultades para disponer la aprobacién de la contratacién
directa por causal de proveedor Unico:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

De acuerdo con lo establecido por el numeral 1) del Articulo 101° del
Reglamento, la potestad para aprobar contrataciones directas es
ejercida por el Titular de la Entidad de manera indelegable, salvo en los

supuestos contenidos en los literales €), ), j), k), ), m) del Articulo 27°
de la Leys®.

La causal de proveedor Unico se encuentra prevista en el literal e) del
Articulo 27° del T.U.O. de la Ley, por lo que, la potestad para aprobarla
puede ser ejercida por el Titular de la Entidad o por el funcionario al que
se haya delegado dicha facultad.

Siendo asi, mediante Resolucién N° 004-2021-INDECOPI/PRE de fecha
14 de enero de 2021 la presidenta del Consejo Directivo del INDECOPI
delegb las siguientes facultades en materia de contratacion publica:

A la Oficina de Administracion y Finanzas’:

Articulo 2.- Delegar en elfla jefe de la Oficina de Administracion y
Finanzas®, durante el Afio Fiscal 2021, las siguientes facultades y
atribuciones:

2.1 En materia de Contrataciones del Estado:

()

h) Aprobar las contrataciones directas sefialadas en los
literales e), g), j), k), I) y m) del articulo 27 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado

()

En base a ello, tenemos que el funcionario competente para aprobar la
presente contratacion directa por causal de proveedor Unico - en caso lo
considere pertinente - es la jefa de la Oficina de Administracion y
Finanzas.

Sin perjuicio de ello, se debe tener en cuenta que de conformidad con el
Articulo 43° del Reglamento, el érgano a cargo de los procedimientos de
seleccién se encarga de la preparacion, conducciéon y realizacién del

5 Monto que corresponde a la oferta presentada por la empresa INDENOVA SUCURSAL DEL PERU
6 Articulo 101. Aprobacion de contrataciones directas

101.1. La potestad de aprobar contrataciones directas es indelegable, salvo en los supuestos indicados en los literales e), g), j), k), ) y m) del
numeral 27.1 del articulo 27 de la Ley.

7 Equivalencia actual del cargo conforme a la adecuacion de los érganos y unidades orgénicas del INDECOPI aprobada mediante Resolucion N°

000088-2021-GEG/INDECOPI, publicado el dia 03 de junio del 2021 en el Diario Oficial EI Peruano.

8 |dem 8.
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procedimiento de seleccién hasta su culminaciéon®. En tal sentido, de
conformidad con lo dispuesto en literal a) del Articulo 71° del ROF de
INDECOPI', corresponde que se autorice a la Unidad de
Abastecimiento realizar las acciones necesarias para la contratacion
directa del servicio aqui referido como corresponde a su responsabilidad
funcional.

II. CONCLUSIONES:

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

(JRA/gcer)

En el presente caso, en mérito a la documentacion que se ha tenido a la vista
y de acuerdo con el sustento técnico emitido por la Unidad de Abastecimiento,
se ha verificado la configuracién de la causal de proveedor Unico prevista en
el literal e) del Articulo 27° del T.U.O. de la Ley.

Conforme a lo expuesto por la Unidad de Abastecimiento (especificamente en
su Indagacion de Mercado 026-2021/SGL-PYEM de fecha 17/06/2021), se
han cumplido con las condiciones y requisitos legales establecidos para la
contratacion del servicio sub-materia, previsto en el item 36 del Plan Anual de
Contrataciones del INDECOPI para el afio 2021.

En virtud de lo previsto en el numeral 1) del Articulo 101° del Reglamento y
conforme a los alcances de la Resolucion N° 004-2021-INDECOPI/PRE de
fecha 14/01/2021, el funcionario competente para aprobar la contratacion
directa - en caso lo considere pertinente - es la jefa de la Oficina de
Administracién y Finanzas.

De conformidad con el Articulo 43° del Reglamento y el Articulo 71° del
Reglamento de Organizacién y Funciones del INDECOPI, corresponde que se
autorice a la Unidad de Abastecimiento realizar las acciones necesarias para
la contratacion directa del servicio de infraestructura oficial de la firma
electrénica (IOFE) en la nube.

Atentamente,

JOSE LUIS ROJAS ALCOCER

Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica

9 Articulo 43. Organo a cargo del procedimiento de seleccion
43.1. El érgano a cargo de los procedimientos de seleccion se encarga de la preparacidn, conduccion y realizacion del procedimiento de
seleccidn hasta su culminacion. Los procedimientos de seleccion pueden estar a cargo de un comité de seleccidn o del 6rgano encargado
de las contrataciones.

10

Articulo 71.- Funciones de la Unidad de Abastecimiento

Son funciones de la Unidad de Abastecimiento las siguientes:
a) Gestionar la ejecucion de los procesos vinculados a la Cadena de Abastecimiento Publico, en el marco de lo dispuesto en la normativa del
Sistema Nacional de Abastecimiento
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