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INFORME N° 0047-2018/GOR-INDECOPI

A ; Cesar Alberto Alvites Andrade
Sub Gerente de Logistica y Control Patrimonial

DE : Gustavo Negrete Venegas
Gerente de Oficinas Regionales (e)

ASUNTO : Contratacion Directa para el alquiler del Iochl de Ia éﬂq‘iu el omﬁomkrmmomm

Regional del INDECOPI Lambayeque. ‘ mma mruw, FIRETACIONES

REF ; a) Informe N° 1301-2018/INDECOPI-LAM
b) Memorandum N° 0995-2018/GAF-Sgl

Por medio de la presente, me dirijo a usted en atencion al documento de la referéncia(a) en
la que la Oficina Regional del indecopi Lambayeque (ORI Lambayeqgue), solicita se viabilice
la Contratacion Directa para el servicio de alquiler del local institucional de dicha Sede y
mediante el documento de la referencia b) en la que la Sub Gerencia de Logistica, solicita el
informe respectivo para continuar con el proceso de contratacién del servicio de alquiler de
la ORI Lambayeque.

. ANTECEDENTES

1.1 EIINDECOPI inicio su etapa de desconcentracidn en el afio 1993, para asi atender las
demandas de los usuarios a nivel nacional, es asi gue a junio de 1997 ya se contaba
con 08 oficinas ubicadas en las principales ciudades del Perl, comoc Arequipa,
Lambayeque, Lambayeque, Cusco, Loreto, Junin-Sede Huancayo, Puno, Piura.

1.2 El 23 de agosto de 1993, inicid funciones la ORI Lambayeque, con la finalidad de
brindar servicios y atender reclamos del consumidor.

La ORI Lambayeque, inicid sus funciones en el local ubicado dentro de la Camara de
Comercic y Produccion de Lambayeque en la avenida José Balta N.° 506, del cercado
de Chiclayo, a través del Convenio celebrado con la misma.

Con fecha 09 de agosto 2012, el Comité Especial adjudicé la Buena Pro de la
Adjudicacion Directa Selectiva N°013-2012-INDECOPI, a la sefiora Maria Felicita
Vargas Diaz (en adelante LA CONTRATISTA), para la contratacion del servicio de
alguiler de local para la Oficina Regional del Indecopi Lambayeque; siendo el plazo de
arrendamiento de treinta y seis (36) meses, por la merced conductiva de S/ 4,800.00
mensuales.

1.5 El contrato N°0021-2012/GAF-ADS-INDECOPI fue suscrito por 36 meses con LA
CONTRATISTA, iniciandose a partir del 03 de septiembre de 2012, hasta el 03 de
septiembre de 2015

1.6 El 23 de julio de 2015, el comité especial adjudicd la Buena Pro de |la Adjudicacion
Directa Publica N° 009-2015-INDECOPI a favor de LA CONTRATISTA, siendo el plazo
de arrendamiento de treinta y seis (36) meses, por la merced conductiva de 5/7,000.00
mensuales.
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1.7 Mediante el Contrato N° 002-2015/GAF-ADP-INDECOPI, se procede a contratar el
servicio de alquiler de local para la Oficina Regional del Indecopi Lambayeque,
ubicado en Calle Los Tumbos N° 245, Urb. Santa Victoria , distrito y provincia de
Chiclayo, del Departamento de Lambayeque, con la Contratista Marfa Felicita Vargas
Diaz, por un periodo de treinta y seis (36) meses, por la merced conductiva de
S/ 7 000,00 mensuales, iniciandose a partir del 4 de setiembre de 2015 hasta el 4 de
setiembre de 2018.

1.8 Actualmente, se viene gestionando una nueva contrataciéon directa que asegure ¢l
arrendamiento de un local para la Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque, por
un plazo de 36 meses, contados desde el 05 de setiembre de 2018 al 05 de setiembre
del 2021

ll. ANALISIS

2.1. En el marco de poder desconcentrar funciones a nivel nacional, se creé¢ la Oficina
Regional del Indecopi Lambayeque, ante la necesidad de tener una oficina
desconcentrada en esta zona del pais y facilitar el acceso de nuestros servicios a los
ciudadanos de esta region que representan aproximadamente el 4.05% de la
poblacién nacional (fig. 01). En ese sentido, las personas afectadas en sus derechos
como consumidores, podrian tener una oficina en su localidad donde podrian
solucionar su problema de consumo de manera gratuita,

FIG 01
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Fuente: INEI (Poblacién hasta el 2015)

2.2  Laciudad de Chiclayo es la capital de la Region Lambayedque, es considerada con la
ciudad principal de! departamento, presentando al 30 de junio de 2015 una poblacion
estimada de 600,440 habitantes con una tasa de crecimiento 0.96 %, segin el
siguiente cuadro:
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De los servicios brindados por el INDECOPI durante los Gltimos ahos

2.3. Desde 1993, en el que iniciaron las funciones de la OR| Lambayeque ha presentado
un constante crecimiento y fortalecimiento en las funciones y servicios brindados a la
ciudadania, habiéndose incrementado la cantidad de asesorias al ciudadano,

l”',\h expedientes de proteccidn al consumidor, audiencias de conciliacidn, solicitudes de

.{ «).reglstro en temas de propiedad intelectual, actividades de supervision, difusion y

fjé{}” 4 tapamtacmn entre otros temas.

4/ Asimismo, la Comision de la Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque desde la
creacién del Organo de Procedimientos Sumarisimos de esta oficina regional (en
adelante, ORI LAM) en el 2010, resuelve en segunda instancia los recursos de
apelacion presentados por los usuarios en el tramite de los procedimientos
sumarisimos

De las caracteristicas técnicas que posee el local
2.5. La ORI Lambayeque, se encuentra ubicada en la calle Los Tumbos N.° 245 - Urb.

Santa Victoria, del distrito y provincia de Chiclayo y departamento de Lambayeque,
especificamente a diez cuadras del Parque Principal, y cerca de diferentes entidades
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2.6.

2.7.

financieras y establecimientos comerciales, situacién que permite su facil ubicacion por
parte de los usuarios que solicitan nuestros servicios

El local que se ocupa en la actualidad, cuenta con un area total de terreno de 216.88
m2 y 305.70 m2 de area construida, conformado por tres (3) pisos, cinco (5) bafios,
servicio de luz, sistema de energia trifasica, pozo a tierra, tablero de luz con llaves
independientes y ambientes basicos para cubrir [as necesidades actuales de la oficina
de acuerdo a términos de referencia.

Respecio al estado del inmueble de la actual CONTRATISTA, cumpie con los
requerimientos de energia eléctrica y agua potable para el total de colaboradores y
visitantes de la ORI Lambayeque.

Del analisis realizado, referente a la ubicacién y espacio del inmueble solicitado y
verificando el cumplimiento de los términos de referencia requeridos por la Jefatura de
la ORI Lambayeque, es conveniente solicitar de forma oportuna la Contratacion
Directa del servicio de alquiler de local, con el contratista Maria Felicita Vargas Diaz,
por un periodo de ejecucién de 36 meses (1095 dias calendario), al amparo de o
dispuesto en el literal j) del articulo 27° de la Ley N°30225 en concordancia con el
articulo 85° del Reglamento con Decreto Supremo N° 350-2015-EF, en el que se
establece que la entidad puede contratar directamente con un proveedor solo cuando
se configure alguno de los supuestos del articulo 27 de la Ley.

lll. CONCLUSIONES

3.1

De acuerdo a los fundamentos expuestos por la Jefatura de la Oficina Regional del
indecopi de Lambayeque, esta Gerencia es de la opinion que se proceda realizar la
Contratacién Directa, a fin de contratar el Servicio de Alquiler de Local para la ORI
Lambayeque, con el local ubicado en la calle Los Tumbos N.° 245 — Urb. Santa
Victoria, del distrito y provincia de Chiclayo y Departamento de Lambayeque, con la
Sra. Maria Felicita Vargas Diaz, de conformidad por lo dispuesto en el articulo 27°
literal j} de la Ley de Contrataciones aprobada por Ley N° 30225 y el articulo 85° de su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 350-2015-EF

Atentamente,

Lima, 08 dé junicdel 2018
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INFORME N° 0054-2018/INDECOPI-LAM  LP:

¢ A : Freddy Freitas Vela
Gerente de Oficinas Regionales

DE : Ana Leyva Wong
Jefa de la Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque

ASUNTO Contratacién directa del Servicio de Alquiler de local para
la Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque

Me dirfjo a Usted en atencién a la contratacién del servicio de alquiler del local
para la Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque (en adelante ORI
Lambayeque).

k. ANTECEDENTES

1.1 El 23 de agosto de 1993, inicié funciones la ORI Lambayeque, con la finalidad
de brindar servicios y atender reclamos del consumidor.

12 La ORI Lambayeque, inicié sus funciones en el local ubicado dentro de la
Camara de Comercio y Produccion de Lambayeque en la avenida José Balta
N.° 508, del cercado de Chiclayo, a través del Convenio celebrado con {a
misma.

Tiene actualmente facultades en materia de proteccion al consumidor — en
Cuya materia cuenta con dos 6rganos resolutivos, la Comision y el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos -: Fiscalizacion de la Competencia
Desleal y Eliminacion de Barreras Burocraticas.

También presta servicios mediante el Servicio de Atencién al Ciudadano {SAC)
y el Centro de Promocién de la Propiedad Intelectual (CEPU); instancias que de
Mmanera gratuita atienden consultas en temas de competencia del Indecopi;
ademas, se ofrece mecanismos de mediacion y conciliacion.

Asimismo, en mérito a los convenios suscritos entre el Indecopi, la SBS y
ASBANC, se cuenta con moédulos de atencién y orientacion de estos
organismos.

1.3 Con la finalidad de contratar el servicio de alquiler para la Oficina Regional de
Lambayeque, la institucion convocé el proceso de seleccion de Adjudicacion
Directa Selectiva N° 013-2012-INDECOPI.

* 1.4 Cen fecha 9 de agosto de 2012, el comité especial adjudicd la Buena Pro dei
proceso de seleccidn a la sefiora Marfa Felicita Vargas Diaz (en adelante LA
CONTRATISTA), siendo el plazo de arrendamiento de treinta y seis (36) °
meses, por la merced conductiva de S/4,800.00 mensuales.

El contrato N° 0021-2012-INDECOPI/GAF-ADS-2015 fue suscrito por 36 meses
con LA CONTRATISTA, iniciandose a partir del 3 de setiembre de 2012 hasta
el 3 de setiembre de 2015.
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El 23 de julio de 2015, el comité especial adjudicé la Buena Pro de la

- Adjudicacién Directa Pulblica N° 009-2015-INDECOPI a favor de LA

CONTRATISTA, siendo el plazo de arrendamiento de treinta y seis (36) meses,
por la merced conductiva de S/7,000.00 mensuales.

El contrato N° 002-2015-INDECOPI/GAF-ADP-2015 fue suscrito por 36 meses
con LA CONTRATISTA, iniciandose a partir del 4 de setiembre de 20415 hasta
el 4 de setiembre de 2018.

Con fecha 21 de diciembre de 2017, la Sub Gerencia de Logistica solicita el
apoyo, para la blusqueda de cotizaciones para la contratacion del reguerimiento
de servicio de alquiler para la oficina regional de Indecopi de Lambayeque.

Del estudio de mercado realizado en esta localidad y con las caracteristicas
adecuadas como tamario y ubicacion, se obtienen las siguientes propuestas

CUADRO N° 1
CUADRO COMPARATIVO

1 | Maria Felicita Vargas Diaz 216.88 8,500.00
2 | Rosarie Majail Deza* 210.00 3,000] 9,800.00
3 | Christiam Vilchez (Remax) 232.00 19,200.00

*Catizacion: Investigacion de campo (precio y area)

Se requiere la gestion de una nueva contratacion directa que asegure el
arrendamiento por un plazo igual a 36 meses (1095 dias calendario), contados
desde el 5 de setiembre de 2018 al 5 de setiembre de 2021, la misma que
debera contar con los espacios necesarios para cubrir las necesidades
actuales de la oficina.

ANALISIS

La ORI Lambayeque se cred ante la necesidad de tener una Oficina
desconcentrada en el departamento de Lambayeque, ya que segun el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INED)' a junio del 2015, el departamento
de Lambayeque con una poblacién estimada de 1,260,650 habitantes. Que
significa el 4.05% de la poblacién nacional (31"151,643). La poblacién se ubica
principalmente en la provincia de Chiclayo (provincia donde se ubica la ORI},
contando con una poblacién aproximada de 857,405 habitantes, como se
puede apreciar en el siguiente cuadro: ‘

PERL: PROVINCIAS CON BLEYOR ¥ MENOR POBLACION, 2018
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https:/fwww.inei.gob.pe/media/M enuRecursivo/publicaciones digitales/Est/Lib1251 /Libro.pdf
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La ciudad de Chiclayo, al ser la capital del departamento de Lambayeque, es
considerada como la ciudad principal del departamento, presentando al 30 de
junio de 2015 una poblacion estimada de 600,440 habitantes con una tasa de
crecimiento 0.96 %, segun el siguiente cuadro:
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ZOTR
Desde 1993, en el que iniciaron las funciones de Ia ORI Lambayeque ha
presentado un constante crecimiento y fortalecimiento en las funciones y
servicios brindados a la ciudadania, habiéndose incrementado Ia cantidad de
asesorias al ciudadano, expedientes de proteccion al consumidor, audiencias
de conciliacién, solicitudes de registro en temas de propiedad intelectual,
actividades de supervision, difusion y capacitacion, entre otros temas.

Asimismo, la Comisién de la Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque
desde la creacién del Organo de Procedimientos Sumarisimos de esta oficina
regional (en adelante, ORI LAM) en el 2010, resuelve en segunda instancia los
recursos de apelacion presentados por los usuarios en el tramite de los
procedimientos sumarisimos. :

La ORI Lambayeque, se encuentra ubicada en la calie Los Tumbos N.° 245 —
Urb. Santa Victoria del distritc de Chictayo, provincia de Chiclayo vy
departamento de Lambayeque, especificamente a diez cuadras del Parque
Principal, y cerca de diferentes entidades financieras y establecimientos
comerciales, situacion que permite su facil ubicacion por parie de los usuarios
que solicitan nuestros servicios.

El local que se ocupa en la actualidad, cuenta con un area total de terreno de
216.88 m2 y 305.70 m2 de area construida, conformado por tres (3) pisos,
cinco (5) bafios, servicio de luz, sistema de energia trifasica, pozo a tierra,
tablero de luz con llaves independientes Y ambientes basicos para cubrir las
necesidades actuales de la oficina de acuerdo a terminos de referencia.

ALW/mbz
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Respecto al estado del inmueble de la actual CONTRATISTA, cumple con los
requerimientos de energfa eléctrica vy agua potable para el total de
colaboradores y visitantes de la ORI Lembayeque. Asimismo, cuenta con la
infraestructura adecuada para los fines actuales de Ia oficina.

Debido al incremento del costo del m? de los inmuebles en los titimos aros, LA
CONTRATISTA ha elevado el precio de alquiler del inmueble en cada contrato;
es decir, en el contrato del afo 2012 la merced conductiva fue de $/4,800.00;
en el contrato del afic 2015 (contrato actual) la merced conductiva es de
S/7,000.00; siendo la propuesta actual por arrendamiento de $/8,500.00
mensuales. Y de acuerdo al cuadro comparativo indicado en el numeral 1.9 del
presente informe, dicho costo es el mas bajo para la entidad.

Hablendo realizado un estudio de mercado, como se observa en el Cuadro 1,
se evidencia que la mejor propuesta, respecto a costos, es de la actual
CONTRATISTA, cuyo precio resulta menor a diferencia de las otras
propuestas.

Sin embargo, los otros inmuebles confieren otras condiciones favorables,
respecto al tamano y disposicién de ambientes; es decir, facilitaria un mejor
desarrollo de actividades laborales, operativas ¥ proyectos de mejora en
beneficio de los colaboradores y la ciudadania, lo cual deberia ser evaluado en
su oportunidad.

No obstante, su adecuacién implicaria una inversion para habilitacion de
espacios y gastos por traslado en el caso se opte por el cambio de sede; asf
mismo, es importante considerar las inversiones realizadas en el actual local,
como de infraestructura, instalaciones eléctricas, de telecomunicacion (puntos
de red), gasfiteria, entre otros.

Por lo expuesto, referente a las propuestas econdémicas sefialadas y el
cumplimiento de los términos requeridos, esta Jefatura considera que resulta
conveniente a Contratacién Directa del servicio de alquiler de local, con la
contratista Maria Felicita Vargas Diaz y Maria Concepcion Diaz Hernandez, por
un periodo de ejecucién de 36 meses (1095 dias calendario), al amparo de lo
dispuesto en el literal j) del articulo 27 de la Ley N.° 30225 en concordancia con °
el articuio 85 del Reglamento con Decreto Supremo N.° 350-2015-EF, en el
que se establece que la entidad puede contratar directamente con un
proveedor solo cuando se configure alguno de los supuestos del articulo 27 de
ia ley.

CONCLUSIONES

De acuerde a los fundamentos expuestos, esta Jefatura tiene la opinién de que
se podria mantener la contratacion con las actuales propietarias (Maria Felicita
Vargas Diaz y Maria Concepcién Diaz Hernandez) por el inmueble situado en
Calle Los Tumbos N° 245 — Urb. Santa Victoria, Chiclayo, Chiclayo,
Lambayeque, por cumplir este local con cubrir las necesidades actuales de Ia
Oficina Regional del Indecopi de Lambayeque.

i!

s Chiclayo, 7 de junio de 2018



