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Identificación del producto: 
 
Toyota del Perú S.A. informó sobre el llamado a revisión de 
sus vehículos del modelo 4Runner fabricados en el año 
2012.    
 
Categoría:   Vehículos y accesorios  
 
Naturaleza del riesgo: una posible falla en el ensamblaje 
del detonador de la bolsa de aire del lado copiloto de 
vehículo, que puede generar el ingreso de humedad al 
dispositivo y causar un despliegue incorrecto de la misma. 

 
Medidas adoptadas por la empresa notificante: Toyota 
del Perú informó que este llamado a revisión es una 
extensión de la alerta publicada el 16/06/2016, para ver 
dicha publicación ingrese al siguiente enlace: 
https://www.consumidor.gob.pe/documents/51084/360878/A
lertaToyota4Runner/af274d60-3036-4d95-9325-f5fff29692f1. 
 
La empresa ha informado que son 208 vehículos los que se 
encuentran involucrados en el llamado a revisión.  
 
Para mayor información al respecto, pueden comunicarse 
directa y gratuitamente con la empresa al número telefónico: 
0-800-16440 (horario de atención de lunes a viernes de 
08:30 am a 5:00 pm) y/o escribir al correo electrónico: 
cac@toyotaperu.com.pe. 
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